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Objetivos del seminario

Espacio de dialogo de la DI con la comunidad UC

 Informar lo que hacemos y en qué estamos
e Escuchar a nuestros usuarios
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Programa para hoy ...

Sistema Historial Académico: Mauricio Ferrari — VRA
Aplicaciones de apoyo a la gestion: Ihigo Meza — DI
TIC y los cambios de paradigma: Marcos Vazquez — Fundacidn Pais Digital

miPortal UC, canales de administracion: Alexi Pascual — DI
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Windows 7: Matias Fuentes — Microsoft

Herramientas de comunicaciones: Paulina Contreras — DI

U O 0D 0 0 0O O

UC Virtual: Coral de la Barra — DI

Conversar sobre ...
» Servicios y herramientas TIC para la UC

» Tendencias tecnoldgicas

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

Created with Print2PDF. To remove this line, buy a license at: http://www.software602.com/




Programa para hoy ...

(] Sistema Historial Académico: Mauricio Ferrari — VRA
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Historial Académico

SISTEMA DE HISTORIA| ADEMICO UC - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda
Qaras » ) - X [ fh Feisqueds SeFavorites @ | (- B L) & E B
Direccidn !@ htt fweb_ha/ispfha_hisko_identificacion. jsp i

Sistema Historial Académico

[CURRICULUM

Ir Winculos > % -

[CONSULTA ¥ EDICION] [CUADROS RESUMEN]  [VALIDACION]
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Z

HISTORIAL DE £ JAN BEND KIWI KRAUSKOPF

Profesor Asociado - Facultad de Matematica

Identificacidn IDENTIFICACION B
Informacion Personal

Grados Académicos ¥

i Mormbre: iwi
Trayectaria ombre: Jan Beno Kiwi Krauskopf

Dacencia srrico (2); Doctor
Frovectos de Cateqoria Académica (2 Profesor Asociado
Invest.lgac:mn Facultad, Unidad Acadérmica y/o Departarmento | 71, Facultad de Maternatica, Facultad de Maternatica, Materndtica
Creacidn en Artes : = o 3

e : Tipo de contrato [2); Indefinido Jornada 144 horas
Fublicaciones ¥ Propiadad == - - —:
Intelectual e Industrial Fecha inicio eontrato (2):01/09/1998 Fecha término contrato (21 Indefinido
Participacion en Eventos Fecha de nacimiento:09/02/1969 Estado civil: Casadao
Cientificos, Hurnanistas g : =TT
St t ¥ Pais nacionalidad L2); Chile e-mail contacto L2 jkiwi@uc.cl
Extensidn Teléfonos contacto (2 3544511

Gestion Académica
Actividades Relevantes
Extra UC

Situacidn de Actividad v
Perrmanencia

Salir Subir

Pontificia Universidad €

&] Listo 4D Internet
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Programa para hoy ...

1 Aplicaciones de apoyo a la gestion: Ifiigo Meza — DI
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Aplicaciones de apoyo a la gestion / Administrador de AB

— Aumento de enlace internacional en mas 300%, desde
2005 ... se ocupa TODO o | Disponioiidad

- AdminiStrador de AB (2009) 2005 99.,87%
2006 99,26%
2007 99,82%
2008 99,99%

Ancho de Banda Internacional disponible

2005 2006 2007 2008 2009
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Aplicaciones de apoyo a la gestion / Administ. de impresién

— 11 salas Crisol, mas de 500 PCs

— Atencion en horario extendido
= LuaVi 8:30a21:00 hrs.; Sa: 9:00 — 14:00 hrs.
— Mas de 950.000 visitas durante 2008

— 12 impresoras laser

= mas de 9.600.000 hojas impresas @ M$30.000 (2008)
= 3.900.000 desde Enero/2009 hasta hoy

— Impresion sin costo para el alumno (sélo llevan papel)

— Incorporacion de sistema de control de impresion (2008)

» Estadisticas detalladas: cantidad de copia, origen de alumnos
= Permite administrar: medir - gestionar
= jPermite poner cuotas de impresion! (se esta evaluando)
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Aplicaciones de apoyo a la gestion / Consumo telefénico

— DI: Responsabilidad “integral” del servicio telefonico

= Centrales telefonicas

= Planta externa

» Proyectos de corrientes debiles

= Relacion con proveedores y negociacion de tarifas
= Administracion del servicio telefonico

= Tarificacion y facturacion interna

= Soporte, tanto central como a los usuarios

— Algunas Cifras Crecimiento en anexos

6.600

[ nexos | S | movi | L0 | Total JNEEE ) E

2005 5500 12.623 1.737 384 14.708 5o

5.600

2000 6500 10134 2688 305 13427 |

5.200 -

2005 2006 2007 2008

— El sistema se autofinancia, operacién y crecimiento

= Aumento cargo fijo CTC entre 2/2005 y 2/2009: 45%
= Cargo fijo cobrado a cada anexo de la UC: $4.500 (0% aumento)

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
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Aplicaciones de apoyo a la gestion / Consumo telefénico
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Elija una opcidn 'V Usuarios ” Visitas ” Demo On-ling

Obtener en Excel 4‘\7

=

CA DE CHILE DIRECCION DE INFORMATICA

Cadigo ;16100 mMomhbre Unidad | Proyectos v Obras

Cliente : Rafael Munez Cta FPresup: Cta Finanacial : 8371-000-41

AMEXD | SLM | MOWIL Ic LOM | LDl | LDOP |COB-REV| CFLIOS | TOTAL RESPOMSABLE
2463 | 10389 | 11424 | 1267 0 0 0 0 4500 27580 Rita vafiez

DETALLE DE LLAMADAS

DESTIMG FECHA HORA DURACIGN WALOR ORIGEM AREA,

Created with Print2PDF. Tio 1&iHove this lin&*"Buy d licéRdd at:|http:/ww.softwireb02 Jcond/™ Ststemsa Mavi
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Programa para hoy ...

d miPortal UC, canales de administracion: Alexi Pascual — DI
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Mi Portal UC

Maximo accesos diarios 12.850 12.649
2005 2006 2007 2008

=
ot
é
- | Y 4 m D
— Situacion en 2008 B
= Definido como la base de la Intranet de la UC 5 =
=
Accesos Totales Anual < B
PN —
4.500.000 g -
4.000.000 > =
3.500.000 U=
3.000.000 a)
2.500.000 E
2.000.000 E
1.500.000 g
1.000.000 >
500.000 Accesos totales anuales 3.931.845 4.094.008 D
Usuarios distintos 28.449 29.315
0 <
o
b
-
Z
o
iy
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Programa para hoy ...
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J Windows 7: Matias Fuentes — Microsoft
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Programa para hoy ...
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d Herramientas de comunicaciones: Paulina Contreras — DI
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Herramientas de comunicaciones / WebEXx =
-

=

® webEx Meating Manager - Screen Shots for Mesting Center ;.E
Fie Edk Share Wiew Communicale  Partidpsnt  Meeting  Help ::
£ D' 2] [Cuick mart | e | scresnshots  ©|  SalesFerceProof | blackgoond  F| ¥ ) Z
& -T /- ~-0O-2 "B-@-| « 1a1 = b |[ Motes || paling il || panels ~ | —_

S | I Parlicipants i = g5

Internet & Television are the Top 2 Media of Choice T :’I 2]
Z

O

U

Magazines
Videos
Newspapers

R..']d o

DIREC

Internet

Books

| JasonWio {presente) | - |

8l =
Television
Source: Online Publishers. org
4
Ez'ﬂj « [T Epee ) Dot
Meeting number: 341 B Call connected Connecied # E
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Herramientas de comunicaciones / Correo masivo UC

— Algunos datos del e-correo

= Trafico promedio: 8.300.000 diarios; 98% se filtra
= 56.000 casillas activas (140.000 creadas)
= 2,5 Thytes de datos almacenados

— Nivel de servicio (fuente: Atentus)

= Uptime 2008: 99,89%
= Tiempo de respuesta < 3 segundos: 99,37%

- = = =S
=
CORREO MAsivo UC " R
DIRECCION DE INFORMATICA | E
» x4 = N

¥ Para enviar correos masivos,

ingrese su nombre de usuario

v clave UC,

Usuaria: | |

Clave: | |
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Herramientas de comunicaciones / WiFi invitados

S SRR O A A A

( i

[ [
AR
a

- Ar<i A

A A
- A I A

NN

|
f I
Created with Print2PDF. To remove this line, buy

license at: http://www.software602.com/

=

<

=

=

I 4 u ] m )

— Actualmente hay mas de 220 AP; crecimiento de 4,4 veces = “é

: . T

— Los usuarios distintos han aumentado 8,7 veces ®] ~

= Noviembre 2005: 722 E -

= Noviembre 2008: 6.290 " Z

: : , : - 40

— Conexiones simultaneas aumentaron 4,7 veces (ultimo ano) VI
-

= 2007, aprox.180 O [

= 2008; entre 800 y 890 = =

Ofa
7.000 : e— - -
Conexiones a la red inalambrica e " <
6.000 | e - A
Otros Alumnos B Funcionarios M Profesores o
§5.ooo - " = E
4 2.000 - £ >
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E 3.000 U — Z
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Herramientas de comunicaciones / Normativas Web

e M e P T A L A i S R R e P Lo

* inicio * selecciona continente > universidades de Chile

Datos del Ranking Ranki_ng de Ullivers.iclladgs de EhiI.E

Frimera | Previe | Siguiente | Ultime | Universidades 1 = 46 de 46

l Acerca de Nosotros

IAcerca del Ranking e pDSICIEIN[HERDS
UNIVERSIDAD TAMANDO VISIBILIDAD SCHOLAR
ITDFI G000 Universidades MUNDIAL RICOS

Ip"me"' bk 234 Univerzidad de Chils 39z 302 207 117

ITDFI USA v Canada
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523 Universidad de Concepcion 722 478 754 968

ITDFI Latino Americano

ITDF Europa 213 icntlrlma Universidad Catdlica de Chll} zan

ITDFI Europa del Este

IT'DFI Acia 1173 Llnl',.-erzldad Tecnica Federico Santa 1,194 1 778 2732 caE
Maria

ITcnp Sudeste Asiatico

1421 Universidad de Santiage de Chile 2.182 1.624 1,172 1.454
ITDFI Subcontinente Indio
IT'DF Mundo Arabe Pontificia Universidad Catalica de

1504 Valparaiso Fundacién Isabel Caces de 2,314 1,754 1,179 1,484
chnp Oceania Browr

IT”" i 1526 Universidad Austral de Chile 1,216 2,281 2,204 228

IDiEI:riI:lucic'vn por Pais
1557 Universidad de Talca 1,680 2,245 1,624 7oe
IBuenaE. Practicas

anl:as 1693 Universidad Diego Portales 2.316 1,446 2.279 1.721
1831 Universidad del Bio-Bio 2,453 2,280 1,754 1,493

Catalogo
_ 2083 Universidad de la Frontera i,808 2,765 1,937 2,625
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Programa para hoy ...
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J UC Virtual: Coral de la Barra — DI
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UCvirtual

ATI

5

E

=4

o - i @]
et PONTIFICIA —

'I UNIVERSIDAD i Z

© 18 CATOLICA . : : =t

M-0 pE Crit e CVH‘I’HH’ i R .

COMOCE LAUCvitual | PROGRAMASDEESTUDIO | MESADE AYUDA | I e -

Z

@

Postulaciones ~ INFORMACIONES =t

abiertas Teléfono: (562) 354 7474 ~

Correo elecironico: ucvirtual@uc.cl

Lunes a Viernes de 9:00 hrs. a 18:00 hrs.

DIREC

Postulaciones abiertas 2009

L Diplomado Sistemas de Gestidn de
GEShﬂn R{I’{l Calidad en la Cadena
una Enfermernia Agroalimentaria 2 version
en Autocuidado

Ciplomado Gestion para una
Enfermeria en Autocuidado

Diplomado Desarrollo y  Salud

LA UCVIRTUAL EN EL MUNDO I r b

I+ Conozca la procedencia de nuestros alumnos en el extranjero, v

3 o : Software Project Plus Control
los diplomados en los cuales participan.. VER MAZS k

(P+C), Curso gratis

I+l Conozcala UCvirtual a través del tiempao, sus origenes vy
Proyecciones VER MAS b

Programas en ejecucion reciente
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Plataforma Informatica UC

Contenedores de Sistemas y Aplicaciones

JTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE IRAASSLEVNR®

Sistemas t}_"
VY. 4 3,
+ Financials + Aleph + Historial Académico s Pucmatico
* RRHH » Decretos s HA - Prei » Evaluacion Docente
» Matricula + Salas + Infouas * Seg. Curricular
» Dase + Presupuesto + Base Datos Cursos * RAIl - Intercambio
+ Reg. Acad. + Control Acceso  + Acta de notas = Autoreserva
* Reg Acad. 2 « Web de Servicios e Planificacion Académica e« Guia de Matricula
+ Admision + Eval Desempefio « Bibliografias Minimas + Resultados PSU
*+ AFC * Provisiones s Servicios Web » Servicios Web
Gestion Apoyo a la Docencia
Serwcms ﬁ
Dlrecmnns Correo Electronico Bases de Datos Servidores de Aplicaciones Adm. Ancho Banda Voz y VoIP

Infraestructura

—

- &

Seg. Perimetral Salas Crisal Red |nte|'.¢.ar'!"|pu$ mdaumnferanuas Data Center Red Inalambrica  Acceso Internet  Seg. Areas Admin.
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