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@ Wi Fi Invitados: nueva funcionalidad disponible

—| Nuevo Web de la Direccion de Informatica

=9

Wem Webex: Comunicacion sincronica entre varias personas
~atraves de internet
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Pontificia Universidad Catolica de Chile

Normativas Técnicas para los sitios del
WebUC
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Normas
Reglas que permitiran garantizar la accesibilidad y visibilidad de un sitio Web

N oo kNS

9.

10. Uso adecuado de “tags” y codificacion del sitio web

Usar codigo XHTML (eXtensible HyperText Markup Language)
Verificaciéon del codigo XHTML

Usar hojas de estilo en cascada para diagramacién de paginas (CSS)
Validacién de hojas de estilo en cascada

Usar correctamente la etiqueta <title>

Verificacion de enlaces rotos

Usar Certificados de Validacion para destacar la calidad de un sitio
Dominios y subdominios

Accesibilidad

11. Acceso de robots
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Normativas Web
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Recomendaciones
Sugerencias que permitiran optimizar la accesibilidad, funcionalidad y
visibilidad de un sitio

1. XML (eXtended Markup Language) estandar para contenido digital en
Internet

Uso de Plug-ins
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No utilizar marcos/frames

Comprobacion de accesibilidad por diferentes navegadores
Zonas de Interaccion
Usar estandares W3C y HTML 4.01 6 XHTML 1.0

o o & DN
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Normativas para desarrollos externos de sitios web de la UC

Operacién/administracion del sistema
» Responsabilidades Del Desarrollador Externo ante La Direccion De Informatica
* Responsabilidad del mandante
» Responsabilidad de la Direccién de Informatica

« Ciclo de vida de la aplicacién
* Mantencioén de la aplicacion
« Cambios tecnolégicos

» Estructura de Servidores (ambiente de Liberaciéon y ambiente de Produccién)

* Instalacién de aplicaciones en servidores de la Direccién de Informatica
* Instalacion en ambiente de Liberacion
* Pruebas de funcionalidad y carga
* Pruebas funcionales

* Responsabilidades del usuario (unidades académicas o administrativa)
* El usuario mandante es el responsable de la aplicacion encargada a un desarrollador
externo

» Futuras mantenciones correctivas y/o perfectivas
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herramienta UNIVERSIDAD

CATOLICA
DE CHILE

1

<
o
E—q
>
=
et
o
m
Z
—
[
a
Z
O
G
o
L
(o'
-

CORREO MASIvo UC

DIRECCION DE INFORMATICA

v Para enviar correos masivos,
ingrese sunombre de usuario
¥ clave UC.

Usuarin:|

Claue:| |

Cualquier duda o sugerencia por favor contactarse a 5555@uc.cl @
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Principales mejoras:

+ Posibilidad de envio de correos con textos enriquecidos

wld
-
PONTIFICIA WO Bl profesionales y jefaturas =
UNIVERSIDAD N
CATOLICA Programa de capacitacion interna ~
DE CHILE primer semestre /09 e
o

Manejo de indicadores e
informacion estrategica parata gestion

/16 al 25 de junio
/ 16 horas
{ martes y jueves, de 16 a 20 hrs.
/ Casa Central
/ Lorena Silva
/160204

DIREC

Conocer metodologias y herramientas informaticas para obtener y
administrar informacion estratégica para la gestion, y aplicarlas de
acuerdo a las necesidades y objetivos de la unidad.

= Datos que se transforman en informacion

= Metodologias para el manejo y gestian de la informacidn
* Tecnalogias de informacion disponibles

+ Estandares y formatos de presentacion de la informacion
+ Construccidn de indicadores de gestion

www.uc.cl/dap/capacitacion "‘1‘

Desarrollando personas...
D

e i AssTos DL PR

INSCRIPCIONES: a traves del jefe directo o subdirector administrative,
a mtiffou@uc.cl, hasta el 2 de junio.
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Correo masivo UC: nuevas mejoras de la

e
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Principales mejoras:

* Mejor experiencia para el usuario, éste no tiene que navegar en forma jerarquica ahora
es directa e intuitiva.

« Mas herramientas para administracion:
»  Botones para agregar/eliminar
. Funciones faciles para buscar
« Posibilidad de mandar a un sub grupo desde 1 a N correos

CORREO MASIvo UC

DIRECCION DE INFORMATICA
ALVARD HERHNAN GUTIERREZ GRANDOH

(sit_plataformal
fa} < vowver
5 ar Usted esta administrando la lista: Facultad de Comuniaciones @ > (TS - [
= “ v Administrar plantillas E
i
_'| Facultad de Comuniaciones M
Examinar Lista | | | | |

@' Explorador de listas

Buscar |rwhar >~

Agregar destinatarios 5 | Descargar toda la lista 2] | Recargar ] |
Cantidad de destinatarios actual: 1

Accion E-mail
O # X @ mvbarie@ue.cl

Marcar todos/as [ Desmarcar todos Pars fos elementos que estan marcados: x =)

Cualguier duda o sugerencia por favor contactarse a 5555@uc.cl
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Correo masivo UC: nuevas mejoras de la i
herramienta UNIVERSIOND

CATOLICA
DE CHILE

Principales mejoras:

+ Personalizacion del correo, se puede agregar el nombre de cada destinatario.

Sra:

Paulina Contreras _
Fresente 'W,__: I Crdreumat o
; TN i | AT i | i = =
Estimada: Paulina Comtreras
e WML (NN dos gque esta lista la Plataforma
para sUETagrarg. b 1ailo en Bioética".

Le invitamos a revisar el Foral de |a LCyirtual, especialmente
la seccidn "PROGRAMAS DE ESTUDIO", Medicing, donde
aparece la descripcion completa de su Programa de estudios.

Eiver programa

« Es mas facil la importacién
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DIRECCION DE INFORMATICA:

Pri nCi pa|eS mejoraS . CORREC Masivo UC ' oo
PR

ALVARO HERHAH GUTIERREZ GRANHDON - . = r]
{sit_plataforma) - T

* Se pueden hacer templates para futuros correos. s«

% Crear nueva plantilla
C -4

+ Crearnuevalista ol

Y Acceso directo listas

CORREO MAsIvO UC

DIRECCION DE INFORMATICA
ALVARC HERHAH GUTIERREZ GRAHDCH — '_ ’_a’ 2 .r} : _\m
{sit_plataforma} P . i 4l o =

fat < volver

» Crear nuevalista wd

A
<ﬁ Crear nueva plantilla

) ; :
| Acceso directo listas M

|| Crear plantilla ||

B Crear plantilla

zZ
wld
0
>
O
&)
T8
et
-

Guardar plantilla = | Cancelar =

Nombre de la plantilla: | ®
Contenido de la plantilla =
Tag de personalizacion: Mombre completo=[Inombre_completa] -
iB I U ke =E = = = Estio - | Formato [+ Fuente [+ Tamafia vi

s | = iE =5 L @ey @ E G QS AP G5 x, x|
i @ @aﬁ—\éﬁdi@] j:ﬁi’.‘g gFuenteHTMLﬂlj

Sra:

Paulina Contreras — — ]

Estimada: Paulina Contreras [————
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Wi Fi Invitados: nueva funcionalidad disponible
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JONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

RED INALAMBRICA INVITADOS UC

Este sitio le permite activar la navegacion hacia las paginas web de la UC y del resto del mundo

Usuario: Clave: Ingresar
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i PERMIS(O DE CONEXION A RED INALAMBRICA INVITADOS UG Q U
» RESPOMNSABLE DE SOLICITUD e
Mambre SLVARD HERMAMN GUTIERRES GRAMDON RFut 013683005-8 IP 127.0.0.1 :d
Categoria ADMINISTRATIVO Usuario UC alvgutierr Correo UC alvgutierr@uc.cl j—
» INFORMACION DEL INYITADO D
& Macionalidad Sinacional  OExXTRANIERD & Rut RUT Usuario
& MNombre & Fono
& Apellido Paterno A Invitado UC | |
& spellido Materno ' Clave |e><u2ngR |
g Inicio Permiso 04-06-2009 12:53:40

L]
L]

Hg Termino Permiso 04-06-2009 12:53:40
=

) Observaciones

Ingresar ” Limpiar H Cerrar Sesion
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Tareas de red
R ctuslizar lista de redes
<2 Configurar una red

inalambrica doméstica o
de oficina peguefia

Tareas relacionadas

') Informacién sobre redes
inalambricas

Cambiar el orden de las
redes preferidas

% Cambiar configuracian
avanzada

Wi Fi Invitados: nueva funcionalidad disponible

Invitado_UC

Red inaldmbrica no sequra

Conectado 77

alll

Red inalambrica no segura

DI

’:»" Red inalémbrica con seguridad habilitada (WPAZ)

fis-experimental

Red inalimbrica no sequra

IngenierialC

Red inalambrica no segura

nacho

"F Red inalémbrica con seguridad habilitada

anlll
Manual ¢

il

anll

sl

aull

Canectar
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Wi Fi Invitados: nueva funcionalidad disponible .~
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INFORMATICA

RED INALAMBRICA INVITADOS UC

Este sitio le permite activar la navegacion hacia las paginas web de la UC y del resto del mundo

Ingresar

(M)
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7
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@)
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e
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[ A I =. A A DO

; %,—-

| f& PERMISO DE CONEXION A RED INALAMBRICA INVRTADOS UG
» RESPONSABLE DE SOLICITUD
Hombre [ALvARG HERMAN GUTIERREZ GRAMDON [Fut [o13602c@s-5 I'P 127.0.0.1
categoria |ADMINISTRATIVO |U5uar|o uc |a|vgutler I Correo UC alvgutierrd@uc.cl
+ INFORMACION DEL INVITADO y 4
— ¥
& nacionalidad Einacionsl O EXTRANIERO 4 Put
& mMombre = chn/
&8 spelido Paterno 2 Invitfa uc | ‘
& apellido Materno Cla\r\ [euzign: |
B Inicio Permiso 04-06-2009 12:53:40 [ N
E4 Termino Permiso || 04-06-2008 12:53:40 ]
2 Obhservaciones
[ Ingresar ] [ Limpiar ] [ Cerrar Sesidn ]
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Mapa de lugares iluminados
Casa Central / Lo Contador
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Mapa de lugares iluminados
Oriente / /San Joaquin
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Avenida Jaime Guzméan Err
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Web de la Direccion de Informatica

"'“?i:ﬁ PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

=% Servicios - ssss

Redes

Confeccion de provectos de vozy
dato, Mantencian y ordenamiento
de cableado de voz y datos,
Asignacidn de ndmera P,
Impresion de planos

Redes inalambricas
Cobertura, Conexidn, Registro de
equipos, Soporte conexidn

Telefonia Fija

Venta de teléfonos,
Programacion de semnvicios,
Mantencidn de servicios,
Convenios de larga distancia

Telefonia Movil

Plan corporativo, Renovacion
equipo, Pérdida, Reparacian,
Cuenta controlada, Banda ancha
rmdvil, Configuracion de
Blackhberry

Escritorio Virtual

Created with Print2PDF. To remove this line, buy a li

UCvirtual

. Proyectos | Informacién de Interés | Organizacidn

E=tado de =olicitud

Quinto Campus

Arriendo, Videoconferencias,
Grabaciones, Traspasos de
Formatos, Post Produccidn,
Asesoriay Direccidn de
provectos audiovisuales

Escritorio Virtual y
Sitios Web de Curso

Asistencia, Permisos de acceso,

Respaldo, Capacitacian
docentes y ayudantes

UCwirtual

Asesoriay desarrollo de
proyectos de educacidn a
distancia, Reuniones virtuales
con WebEx

Apoyo a la docencia
Desarrollo aplicaciones
educativas, Asesoria en la
formulacion de provectos

{ar Servicios

Correo UC
Casillas, Contrasefa, Solucidn
de problemas

Asistencia y

soporte de software
Instalacion software, Soporte
software, Adquisiciones e
instalacian , Sernvicio en terrenao,
Respaldos, Soporte telefdnico

Servicio técnico de hardware
Reparacidn, Mantencidn y
upgrade, Servicio en terrenao

Sitios Web Unidades
Desarrollo v actualizacidn, Alias y
dominios

Laboratorios Crisol
Arriendo, Reserva, Arriendo de
salas para funcionarios

2 o e, 5 gl
M ccfvare Educativo :r,» / Sistema de Consumo Telefdnico
by

o

Direccion de Informatica

ense at-NHD /ANAVALSOTTNarep 2. comy

& Intranet

PFONTIFICIA
LIMIVERSIDAD
CATOLICA
E CHILI

os en la UC

[

i@ Preguntas s&a Mapa G2 Contacto

o

Todoz loz servicioz v aplicaciones ze
encuentran actualmente dizsponibles [ ver ]

A0 de A

1 e Junmio SUJ3

DI lanza nueva version de
Correo Masivo UC_[ver] |S==

10 de Junio 2009

Ventajas y novedades de

la "Red inalambrica UC"...
[ver] ZONE

Protege tu computador

g Trabaje con Nosotros

™
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Web de la Direccion de Informatica
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INFORMATICA

Fak PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

WY DIRECCION DE INFORMATICA

a ) . O Tarvicin B4 Infrane Preapnd ¥ Lan 3 Contacta
Proyectos | Informacion de Interés | Organizacion ¥ ~¥B0ACK W WA W FYS(ANEAR | JE A il LONMRCIO

= Servicios 5555 Estado de soliciud D

@ 2013 de Notas
. Inscripcion de cursos (Pucmtico)
[wer]

Los campos marcados con (*), son requeridos para cursar su solicibud,

Unidad que solicita el senicio:

(M)
-
7
O
@)
@)
[N
e
-

Seleccione Unidad i "
Nombre: &-mail
[ ] P—
Anexo Departamento: Di lanza nueva version de
o Comeo Masivo UC_[ver] S===

Servicn sobcitado:” NN «
Ventajas y novedades de

la “Red inalambrica UC"
[ver] ZONE
Lugar donde se realizars el trabajy: Campus: o
Seleccione Campus 1 7 D
Confactarse con Horarip &n que s& puede realizar ol rabajo

Protege tu computador

Ingrese codigo de la imagen
m .‘
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Web de la Direccion de Informatica
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©® PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
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BUSQUEDA DE TICKET POR NUMERO

PARAMETROS DE CONSULTA

MUMERO DE TICKET
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{= RT - Windows Internet Explorer
@ |_—: - |g, g i S. puc. clf ri-difmodulos] consulta/princioal. php vl L ||| X |i’ Google | = |=

Archiva  Edicidn  Ver  Favoritos Herramientas  Avuda

o Favoritos | @B RT | %~ B Y dm v Pigina= Seguridad - Herramientas - @hv

CION DE

N° DE TICKET 21535

Estado RESUELTO

Unidad Departamento U
Usuario MARIO E, SALAZAR REYES

E-Mail MSALAZRE@IIC.CL Anexo =
Recibio el Aviso MARIA JOSE SUAZO POLANCO &
Técnico Asignado MARIA JOSE SUAZO POLANCO —
Fecha Hora

Campus Servicio D
Cuenta DI Cta. Presupuestaria

Lisko & Internet fa v H100% -

+ o Inicio o | T P | e o o ES [~ [ i Lo - R 1751
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ﬁ,.,, PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

-=-;;E" DIRECCION DE INFORMATICA

Proyectos | Wlormacidn de Inteérds | Organizaciin iof Servicos el Iniraned i) Fregunias | sk Wapa il Contacsg

Trabaje con Nosotros O

Todos B SarvICDS v ApECACINeS 58
encussiran actualmenie dsponibies [ ver |

Titulo ded Cargo Descripcicn del Cargo
INGENIERD CONTROL DE La Dirgccidn de Infarmadtica LG, requisng Ingeniera Conbrol de Foshilar
CALIDAD Calidad para la Subdireccidn de Innavacion Tecnaldgica
Interesados emdar sus antecedentes hasta el vemeas 12 de =+ Mobecias = b
junba de 2009 Her mds |
TECHICD DE SOPORTE La Dargccion de Informatica LIC, requiena Tecnico de Soporia Pastular D1 lanza neevs verskbn de

para la Subdireccion de Telecomunicaciones v Sendcios.
Interesados endar sus antecedentes hasla el vemes 19 de
junio de 2009 Hir mais |

AHALISTA La Direccidn de Informatica UC, reguiere Analista para la Fastular I

Comeo Masivo LIC_J ver ]

Subdireccidn de Sislemas para la Gestién, Interesados enviar Ventajas y novedades de
SuUS antecedentes para |a base di dalos de osia 1a “Red inalambrica UC™
subdireccidn Hver mas | [ver] ZONE

Protege tu compautadon

Escritorio ‘Jift ual
UC vireuar
L] Softeane Eduscaliva

'ﬁ; Sistema de Consumo Teleftnion

Al Trabage con Mosotrs
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) a | [ Inie | Cisto wisbEx Dem... ” | Cisco WebEx De...” \

Communicate

* Integrate live audio
Teleconference
Toll or toll free
Call back
VolP
Audio Broadcast

Cisco

webex

|©-T /-0O0-2 -

1 - P+ | 4 ]|

To hear the audio, Call 1-866-469-3239
Meeting Number 697 310 170

* * participants

Mame & Taoals
@ 9 Jamie (Cisco) [(Host) ]
Bogdan.Smolski L]
bruno. polifroni ]
Call-in User_15
& Coral.de la barra
Ed.CeRosa
Jake (Cisco)
Jake S (Cisco)
Jamie T (Cisco)
Jamie. Stephensan
Meghina. Shah
Travis 5 (Cisco) [ ]

—

*

o

~ @ Cchat

from Jamie (Cisco) to All Participants:

Please join our teleconference to hear audio, Dial-in information
can also be Faund by clicking the "Info" tab in the presentation
windowe,

SR 0 o [% ][4

Send to; | Host IZJ|

Select a participant in the Send ta menu first, bepe

chat message, and send...
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Webex: Herramienta de comunicacion sincronica .~

1

<
U
=
<
=
et
o
=
Z

FONTIFICIA
LINIVERSIDAD
CATOLICA
DE CHILE
frchive Editar Compartr Ver Copunicarse Partidpante Reunion Ayuda
._hJ E I:Il E] [Trca rk.. ¥ Indormec. )
Inicio pido ¢ N‘-stas ———— 11: |.°a|'n&l&="|
A= Participantes HH =
& ) INombreL Tde T listos Herramient
@ ) Claudia (Host) u L
) Juan Lopez (Mexico City) ]
1) Inez Marinez (Buenos Alres) [ ] Q
3 Hemado Luiz-Cartagena (Bogota) =
) Javier Ortiz (Rlo de Janeiro) L
) Jennifer Abrahams (New York) Z
]
it
(—
= ' ' —— o
= | Chat P =5
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Presentacion de WebEXx

iBienvenidos a la reunion!
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Recuerden configurar su micréfono y parlantes
para iniciar la conversacion
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WebeXx: Herramienta de comunicacion sincronica
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Espacio donde se comparten documentos, escritorio, Espacio de comunicacion
aplicaciones.

‘" Gestor de la reunidn de Webkx - Samantha's. Reunién
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Mornre de tarea Duracién  Comienzo -'l:‘ - _L;"E"M T i'g"‘?“ IF | ‘:F?:SH““;_ BREL Rarn oLl Hemado Lulz-Cartagena (Bogota)
Prugha de casgi de CUrso y alumnis en SAKA 15 gias lun 01.06-09 Javier Ortiz (Rio de Janeiro)
Prazentacidn de prueba 1 gia? | I 23-05-09 Jennifer Abrahams (Mew York)
Prugha de cama de Curso y alumnes en Moodle 15 gias vie 05-06-09
Prezentacién de prugha 1 dia? we 26-06-09 J I
Prueba de esirés a Curso en Moosie 5 ias lun 29-06-09
Prueba de esirés a Curso en Sakal 5 dias mar 23-06-09 > Chat »
Infonme de proebas ¥ reguerimientos 1Ecnscos de cadapl 15 dlas lun 06-07-09
Definicitn de plataforma a usar 1 dia? lum 27-07-09
Defnicidn de curso @ probar en marcha blanca: Simuled; &0 alas mas 26-07-09 —_———————
Irwestigacidn de bcnica de plataforma por parte de Desa 380 dias mar 28.07.09 Escriba el mensaje de chat ag
Irwestigachin plataforma Disefio Grafico &0 dias mar 26-07-09 |
Capatiacidn de Disefo Grifico en plataforma & dias rmias 20-10.09
Imvastigacidn pataforma Disefio nstruccional &0 dias mar 26-07-09
Capatitacidn de Diseio Instuccional en plataform s 5 dias mias 20-10-09
Hito; Documentacidn de funcionallidades de intrafaz y fum 1 dia? mar 27-10-09
Irvestigacidn de plalaforma de SETAE B0 dias mar 28-07-09
Capatitacidn de plataforma de SETAE & gias mar 20-10-09
Hito: Documentacidn de explolacitn y gestiin de plalafon. 1 dia? mas 27-10-09
Actuaizacion de curso Tulor Curso ¥ Tutor Jafie &0 dias mes 28-10-09
Difusitn de plataforna seleccionada 3 S0Py SIT 1 dia? mar 20-10-09
Instalacian y raspaso de nueva plataforma a serddores ¢ 20 dias mié 21-10-03
Pruebas funcionales de nueva plataforna en desamallos | &0 dias mid 168-11-09
Evalyacidn de avtenliicacion de las 2 plataformas 10 dias rmid 10-02-10
Instalacion de nueva plataforma en serddor de libaracidn. 10 dias mié 24-02-10
Instatacidn de rgiva plataforma en serddor de produceid 20 dias mig 10-03-10
Mascha Blanca de curses migrades en pumo 22 80 dias med 07-04-10
Evaluacin de Marcha Blanca: Focues Group 10 dias rnié 28-07-10
Ajustes & la plataforma v procedimientos de acuerdo & la. 30 dias meé 11-08-10
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