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Informacion

Tecnologias para la educacion

Buscadores de informacion en general

Revistas electronicas
Buscadores integrales (meta buscadores)

Sitios Web de informacion

Guias de Busquedas



Sistema de Biblioteca

Metalib/SFX

o Software de multi busqueda de una sola vez permite
buscar en multiples bases de datos y acceder al texto
completo en caso de estar disponible.
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Comunicaciones

Email @uc.cl

130.000 cuentas totales
35.000 cuentas activas

Descarga
Solo lo conocido

Como disco
Motores para el dafo (Spam)
Cadenas

- Corrector Ortografico de espaiiol e inglés
- Autocompletado de los campos Para, Cc, Bcc.

- Filtros de mensajes para organizar automaticamente los
correos en carpetas.

- Aumento de capacidad a 100 megas e indicador de
espacio ocupado.

- Posibilidad de enviar correos de hasta 10 MB

- Posibilidad de ordenar los correos por distintos
criterios: remitente, fecha de envio, asunto,

- Bisqueda avanzada de correos.

- Mayor facilidad para crear, cambiar de nombre, o
borrar carpetas.
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Gestion
Sistemas de Informacion para IZ _ estion

Balance Scord Card /
Control de mando

Meta
Es el valor del indicador que significa cumplir
con el objetivo.

Indicador
Es una combinacion de una o mas medidas.

Es una métrica clave que ayuda a monitorear
el progreso hacia una meta especifica de
desempeno.

=z 2 drldiezidoras

Cubos OLAP:

indicadores

Dimensiones, Hechos. Medidas,
Data Mart Data Warehouse

Bases de datos RRHH, Docencia, Admision,
Investigacion, Finanzas, Becas, etc




Cubo OLAP: Es un subconjunto de datos, que se
encuentra organizado y resumido en
dimensiones y medidas, dentro de una estructura
multidimensional definida por OLAP.

Gestion

OLAP: (online analytical processing)

Modelo multidimensional de datos, que incluye
mecanismos de agregacion, para organizar
grandes cantidades de datos y permitir su rapida

visualizacion a través de analisis en linea. etas e indicadores
dimensiones Niveles
] L
v Cubos OLAP:
indicadores

Dimensiones, Hechos. Medidas,
Data Mart Data Warehouse

Bases de datos RRHH, Docencia, Admision,
Investigacion, Finanzas, Becas, etc




Sistemas de Informacion para |

laezs 2 drldiezidoras

Data mart:
Es un subconjunto de un data warehouse, a
menudo tiende a contener datos focalizados en un Cubos OLAP:
nivel departamental o en un area especifica de DY
trabajo. Indicadores

Data warehouse:
Es una base de datos especificamente estructurads
para consultas y analisis. Habitualmente contiene

datos que representan la historia del la empresa o Mart Data Warehouse
organizacion y esta vinculada a bases de datos

operacionales.

itos RRHH, Docencia, Admision,
jJacion, Finanzas, Becas , etc




Gestion

Sistemas de Informacion para |

rlaezs 2 drldiezidoras

Cubos OLAP:
indicadores

Base de datos: . . -
Es una coleccion de informacion, datos, PebbbeSlelil=m gl il el

vinculos y otros objetos organizados y Data Mart Data Warehouse

presentados para servir propdsitos
especificos tales como busquedas,
ordenamientos, recombinacion de datos
y apoyo a las operaciones. Las bases  §{ itos RRHH, Docencia, Admision,

de datos son almacenadas en archivos. [V jacion, Finanzas, Becas , etc
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ESQUEMA DE SEGURIDAD
POR CAPAS

El uso de una solucion en niveles:

e Aumenta la posibilidad de que se detecten los intrusos
e Disminuye la posibilidad de que los intrusos logren su proposito

Datos Cifrado

Aplicacion Refuerzo de las aplicaciones, antivirus

Refuerzo del sistema operativo,

m administracion de revisiones,
autenticacion
Red interna Segmentos de red, IPS

Servidores de seguridad,
sistemas de cuarentena

Guardias de seguridad, bloqueos,

dispositivos de seguimiento

Directivas, procedimientos
y concienciacion

Programas de aprendizaje
para los usuarios




. Cuidados
Seguridad

Proteger la informacion

Proteger los canales de comunicacion
Proteger los ingresos

Proteger mis claves

Virus

Red / email / medios de almacenamiento
Spam

Direcciones de origen falsas

Adwarey spyware
Spyware:Software que utiliza la conexion a internet del usuario en background sin
la autorizacion de éste.
Adware:Software que despliega publicidad mientras esta ejecutando.

Caballos de troya: software que hace una cosa publica y otra oculta
Keylogger graban las pulsaciones del teclado
Cookies

Intrusiones
gusanos
Hackers



Cuidados

Actualizaciones
de software

Aplique actualizaciones de software para mantener
actualizados los sistemas

Recomendaciones sobre
contrasenas

Utilice contraseinas seguras en los distintos sistemas
para restringir el acceso

Proteccion
de los datos

Realice copias de seguridad de los datos, cifrelos y
restrinja el acceso a los mismos

Seguridad de las
aplicaciones

Implemente, configure y restrinja la instalacion
de aplicaciones

Equipos portatiles

Uso directivas y tecnologias para proteger el acceso
remoto e inalambrico

Antivirus

Instale y mantenga software antivirus como ayuda para
la proteccién contra codigo malintencionado

Servidores de seguridad

Se Configura dispositivos de hardware,
de software o ambos como ayuda
para la proteccion del perimetro

(...y en casa....?)




Cuidados

ERGONOMIA

La Ergonomia es la ciencia que se encarga de disefar
ambientes de trabajo saludables que sean seguros, comodos
y agradables para las personas que trabajan alli.

Asociacion Internacional de Ergonomia ha encontrado que
después de usar varias horas el mouse, aumenta la
hiperventilacion: se respira mas deprisa de lo normal y se
exhala mucho monoxido de carbono, afectando al sistema
nervioso.
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Conclusiones

Mejoras en el Centro de los servicios
Capacitacion / Entrenamiento / Certificacion
Seguridad

Know How ------ Know Who ---- Know where

Direccion de Informatica
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