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Metodologíag
Técnica: Encuestas Telefónicas
Universo: Hogares que disponen de teléfono de 56 comunas del paísUniverso: Hogares que disponen de teléfono de 56 comunas del país
Muestreo: Probabilístico con selección aleatoria de hogares y por 
cuotas de sexo y edad a nivel de entrevistados

bj i b d ñGrupo objetivo: Hombre y mujeres, mayores de 18 años
Muestra: 1.013 casos (465 en Santiago, y 548 en regiones)
Error: ± 3 puntos porcentualesError: ± 3 puntos porcentuales
Fecha de Terreno:  22 a 24 de Mayo de 2008; Fue aplicada después del 
discurso presidencial del 21 de Mayo.
Duración Promedio Encuesta: 7 minutos
Los datos fueron ponderados por región, sexo, edad y nivel 
socioeconómico de acuerdo a los datos del Censo 2002socioeconómico, de acuerdo a los datos del Censo 2002
Los datos presentados corresponden a la serie de Mayo 2008, excepto 
cuando se indica



Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la 
forma como Michelle Bachelet está conduciendo su gobierno?forma como Michelle Bachelet está conduciendo su gobierno? 
(Porcentajes)

No aprueba ni 
desaprueba

No sabe, No 
contesta

2,9

Aprueba

8,8

Aprueba
44,5

Desaprueba
43,9

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la 
forma como Michelle Bachelet está conduciendo su gobierno?forma como Michelle Bachelet está conduciendo su gobierno?

% Aprueba % Desaprueba

46,9 45,4 44,5 44,3 44,5
41,6

47,2

Mayo Mayo

43 5 43 8 43 9 43 2 40,5
43,5 43,8 43,9 43,2 44,4

47,5
,

Marzo Abril Mayo Santiago Regiones Hombre Mujer

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘No aprueba ni desaprueba’ y ‘Ns‐Nc’



De las siguientes coaliciones políticas, ¿con cuál Ud. se identifica, simpatiza 
o suele votar: la Alianza la Concertación de Partidos por la Democracia o elo suele votar: la Alianza, la Concertación de Partidos por la Democracia o el 
Pacto Juntos Podemos? (Porcentajes)

32 1

39,1

22,4

32,1

6,5

Alianza Concertación Pacto Juntos Podemos Otro ‐ Ninguno

Casos: 1.013



Si la elección presidencial fuera el próximo domingo, ¿por quién votaría? 
( )(Porcentajes)

Marzo Abril Mayo

32,8

27,1

31,9

11,5

8 8

5,6 5,3
3,4 3,13,5 3,2 3,53,1

8,8

4,6 3,8

Sebastián Piñera Soledad Alvear Ricardo Lagos Escobar Joaquín Lavín José Miguel Insulza

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿cree Ud. que le haría bien al 
í ó ( )país cambiar de coalición de gobierno? (Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

6,5

No
21 821,8

Sí
71,7

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿cree Ud. que le haría bien al 
país cambiar de coalición de gobierno?país cambiar de coalición de gobierno?

% Sí % No

71,2 67 6
71,7

94,4

75,7 71,7

Mayo

71,2 67,6
71,7

55,1

71,7

23,6 26,6
21,8

4,6

22,5
16,9

39,7

Marzo Abril Mayo Alianza Concertación Juntos 
Podemos

Otro ‐ Ninguno

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



Independiente de su posición política, ¿Ud. prefiere una posición dura 
con el gobierno o una oposición que busque acuerdos con el gobierno?con el gobierno o una oposición que busque acuerdos con el gobierno? 
(Porcentajes)

Oposición dura

No sabe, No 
contesta

2,8
Oposición dura

19,0

Oposición que 
busque acuerdosq

78,2

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿Ud. prefiere una posición dura 
con el gobierno o una oposición que busque acuerdos con el gobierno?g p q q g

% Oposición dura % Oposición que busque acuerdos

23,7
19,0 16,6

20,7 17,8 20,2
24,7

12,8

23,5 20,2

75,3 78,2 79,6 77,2 79,0 77,5
73,6

86,1

76,5 74,6

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



Independiente de su posición política, ¿diría Ud. que la Alianza será 
capaz de mantener la unidad necesaria para gobernar el país?capaz de mantener la unidad necesaria para gobernar el país? 
(Porcentajes)

No sabe, No 
contesta
13,8

Sí
47 947,9

No
38,3

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿diría Ud. que la Alianza será 
capaz de mantener la unidad necesaria para gobernar el país?p p g p

83 7

% Sí % No

38 3
47,9 46,0 49,1 48,3 47,4

83,7

38 3 38 438,3 38,3
28,0

38,4

36 0 36 1

13,1

36 6

49,4
38,3 41,6

36,0
40,7

36,1

54,0 58,1

36,6

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



Independiente de su posición política, ¿Ud. diría que la Concertación está 
apoyando suficientemente al gobierno de la presidenta Bachelet?apoyando suficientemente al gobierno de la presidenta Bachelet? 
(Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

7,7

Sí
27,9

No
64,4

Casos: 1.013



Independiente de su posición política, ¿Ud. diría que la Concertación está 
apoyando suficientemente al gobierno de la presidenta Bachelet?

30,7 27 9 29 8 29 4 31,8
28 0

31,7

% Sí % No

p y f g p

30,7 27,9 25,1
29,8 29,4 26,5 28,0

,
25,0

65,1 64,4
68,6

61,5 64,4 64,4 66,6 66,6 64,0 61,3

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Diría Ud. que la Concertación será capaz de mantener la unidad 
( )necesaria para seguir gobernando? (Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

7,0

Sí
37,7,

No
55 355,3

Casos: 1.013



¿Diría Ud. que la Concertación será capaz de mantener la unidad 
necesaria para seguir gobernando?p g g

% Sí % No

38,1 37,7 36,6 38,5 39,9 35,6

23,4

55,1

36,4 31,9

54 9 55 3 54 0 54 3 56 2

39,8

56 654,9 55,3 57,2 54,0 54,3 56,2

74,4

57,7 56,6

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Escuchó, vio o leyó el mensaje presidencial de Michelle Bachelet? 
(Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

0,3

Sí, completo o 
casi completo

24,9

No
33,5

,

Sí, sólo una parte
41,3

Casos: 1.013



¿Cómo calificaría el discurso de 21 de mayo de la Presidenta Bachelet? 
(Porcentajes)(Porcentajes)

46 3

35,1

46,336,7

,

12,0

14,5

1,6 2,5 2,5

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo No sabe, No contesta

Casos: 705 personas  que vieron, escucharon o leyeron el discurso



En general, ¿Ud. diría que el discurso de la Presidenta Bachelet fue…? 
(Porcentajes)(Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

9,2

Entretenido
35,0

Aburrido
55,8

Casos: 705 personas  que vieron, escucharon o leyeron el discurso



¿Qué tan importante considera Ud. los siguientes anuncios para 
resolver los problemas reales del país?resolver los problemas reales del país?

77 7 77 3

% Importante % Poco importante

77,7 77,3
74,0

65,1 63,7 62,5

9,4
3,8

14,4
18,9

13,1
18,7

Aumentar las becas 
de posgrado para 
que los jóvenes 
estudien en el

Que la PSU sea 
gratuita para 
estudiantes de 

colegios públicos y

Entregar un bono de 
$20.000 para los 
pensionados

Dotar de un 
computador 

personal a niños de 
escasos recursos

Fortalecer a los 
sindicatos en la 
negociación 
colectiva

Declarar a Chile 
territorio libre de 
caza de ballenas

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘más  o menos importante’ y ‘Ns‐Nc’

estudien en el 
extranjero

colegios públicos y 
subvencionados

escasos recursos colectiva



¿Ud. está de acuerdo con el siguiente anuncio hecho por la Presidenta 
Bachelet: entregar la píldora del día después a los municipios para que g p p p p q
los alcaldes decidan si la reparten o no?

% Sí % No

60,1 62,3
58,6

62,0
58,3

63,4
56,4

60,6

36,0 33,1
38,0

33,1
38,7

33,6
38,2 36,3

Total Santiago Regiones Hombre Mujer 18‐34 35‐54 55+

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Ud. está de acuerdo con el siguiente anuncio hecho por la Presidenta 
Bachelet: que se otorgue derecho a voto a los chilenos que viven en el 
extranjero?

% Sí % No

67,5 67,6 67,5 65,7
69,3 70,4

63,0

70,4

27 9
31,1 30,7 31,4 33,5

28,9 29,4
34,7

27,9

Total Santiago Regiones Hombre Mujer 18‐34 35‐54 55+

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Cree Ud. que en su discurso la presidenta Bachelet enfrentó 
adecuadamente los problemas reales del país?adecuadamente los problemas reales del país?

40 4

% Sí % No

30,0 32,0
26,0

20,5

40,4

30,3
26,8

59,9
64,1

51,4 49,7

63,6
60,3

72,6

Total Vio el 
discurso

No vio el 
discurso

Alianza Concertación Juntos 
Podemos

Otro ‐
Ninguno

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Confía Ud. en que los anuncios que hizo la Presidenta en el discurso se 
cumplirán realmente?cumplirán realmente?

58 1

% Sí % No

39,9 40,8 38,2

27,9

58,1

45,4

31,1

35 7

52,6 53,1 51,5

68 6

35,7

52,3
57,3

68,6

Total Vio el 
discurso

No vio el 
discurso

Alianza Concertación Juntos 
Podemos

Otro ‐
Ninguno

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



En el último tiempo, ¿Ud. diría que los siguientes problemas han 
aumentado, han disminuido o se han mantenido igual en el país?, g p
(% de respuestas “han aumentado”)

Marzo Abril Mayo

61,9 62,0
65,8

60,2

55,1
60,5

70,1

60,7 60,2
55,7

Marzo Abril Mayo

33 6 35,5
36,4

32 933,6

26,8

,

29,7
32,9

Estrés en la ciudad Delincuencia Inflación Corrupción Cesantía Pobreza

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’ 



¿Qué nota de 1 a 7 le pondría a la manera como el gobierno ha enfrentado 
la catástrofe de Chaitén? (Porcentajes)la catástrofe de Chaitén? (Porcentajes)

34,3

27 0

40,5Promedio: 5,1 puntos

27,0
24,1

14,7
13,6

2,6 2,5
4,2

1,0

1 2 3 4 5 6 7 No sabe No1 2 3 4 5 6 7 No sabe, No 
contesta

Casos: 1.013



¿Qué nota de 1 a 7 le pondría a la manera como el gobierno ha enfrentado 
la catástrofe de Chaitén? (Promedio)

5,6

la catástrofe de Chaitén? (Promedio)

5 2

5,3

5,1

5,0

5,2

5,1 5,1

4,9 4,9

Casos: 1.013



En su opinión, ¿otorgarle a los damnificados de Chaitén un monto de 
ayuda mensual de entre 550 y 750 mil pesos es ? (Porcentaje)ayuda mensual de entre 550 y 750 mil pesos es…? (Porcentaje)

Excesivo
10,3

No sabe, no 
contesta

2,9

Poco
23,8,

AdecuadoAdecuado
63,0

Casos: 1.013



En su opinión, ¿otorgarle a los damnificados de Chaitén un monto de ayuda 
mensual de entre 550 y 750 mil pesos es…?

% Adecuado % Poco

mensual de entre 550 y 750 mil pesos es…?

63,0 60,8
64,5

58,6

70,2
67,3

58,9

23,8
28,3

20,7

30 5

15,6

24,1 26,7
30,5

Total Santiago Regiones Alianza Concertación Juntos 
Podemos

Otro ‐
Ninguno

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Excesivo’ y ‘Ns‐Nc’



¿Es Ud. partidario de construir centrales hidroeléctricas en Aysén? 
( )(Porcentajes)

No sabe NoNo sabe, No 
contesta
12,0

Sí
43,1

No
44,9

Casos: 1.013



¿Es Ud. partidario de construir centrales hidroeléctricas en Aysén?

% Sí % No

43,1 41,4 44,3
49,0

37,6 38,2 41,5

54,7

26 1

44,9 46,8 43,6 44,5 45,2

54,2
46,3

26,1

Total Santiago Regiones Hombre Mujer 18‐34 35‐54 55+

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Está Ud. de acuerdo con que se desarrolle energía nuclear en Chile? 
(Porcentajes)

No sabe, No 
contesta

6,7

Sí
36,7

No
56,6

Casos: 1.013



¿Está Ud. de acuerdo con que se desarrolle energía nuclear en Chile?

50,4

% Sí % No

36,7 38,0 35,8

,

23,7

35,0 35,3
42,0

44 3

56,6 56,0 57,0

46,4

66,2
61,1 59,1

44,3

Total Santiago Regiones Hombre Mujer 18‐34 35‐54 55+

Casos: 1.013;  La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



¿Está inscrito en los registros electorales? (Porcentajes)

No sabe, no 
contesta

No
24,4

contesta
0,1

Sí
75,5

Casos: 1.013



Si el voto fuera voluntario, ¿votaría Ud. en las próximas elecciones 
municipales? (Porcentajes)municipales? (Porcentajes)

% Sí % No

74,3 74,9
70,2

80,4 82,8 80,5

70,1 71,4
77,3

65,3

24,4 24,6
28,0

17,8 17,2 18,0

28,9 26,8
21,3

34,1

Total 18‐34 35‐54 55+ ABC1 C2 C3 D‐E Inscrito No 
inscrito

Casos: 1.013; La diferencia para completar el 100% corresponde a ‘Ns‐Nc’



Porcentaje de inscritos en los registros electorales que no votaría en 
las elecciones municipales si el voto fuera voluntariolas elecciones municipales si el voto fuera voluntario

28,0

21,3
22,3

25,7

13,3

16,5

13,1

16,4

T t l 18 34 35 54 55+ ABC1 C2 C3 D ETotal 18‐34 35‐54 55+ ABC1 C2 C3 D‐E

Casos: 1.013; Inscritos en registros  electorales



Porcentaje de no inscritos en los registros electorales que votaría en 
las elecciones municipales si el voto fuera voluntariolas elecciones municipales si el voto fuera voluntario

69 1 69 1
73,2

69 4
65,3 65,6

69,1 69,1

54,8

69,4

46,6

T t l 18 34 35 54 55+ ABC1 C2 C3 D ETotal 18‐34 35‐54 55+ ABC1 C2 C3 D‐E

Casos: 1.013; Inscritos en registros  electorales
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