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POTENCIAR AL CIUDADANO

EL ROL DE LAS ESTRUCTURAS INTERMEDIAS EN LAS POLITI CAS PUBLICAS"
Peter Berger**
Richard John Neuhaus***

El debate sobre las politicas sociales suele pia@sen las sociedades occidentales una tension
aguda entre dos tendencias aparentemente contréaBctPor un lado, los servicios que presta el
Estado benefactor siguen siendo demandados; pmiamto, hay quejas permanentes en tomo a la
calidad de los mismos y los costos cada vez mayguesellos implican. En el presente ensayo se
sostiene que tal disyuntiva deja de serlo cuandossideran formas alternativas a las tradicionddes
concebir la entrega de ayuda y servicios sociales.

A partir de la nocion de que las estructuras intdraseson esenciales para la vitalidad de la
democracia, los autores proponen lo que puededsrmasse un nuevo paradigma que busca promover
el pluralismo en las politicas sociales. Este s#raeen el papel que pueden desempefiar en este
sentido las instituciones intermedias de la sodedaomo el barrio, la Iglesia, la familia y las
asociaciones voluntarias, entre otras— por ses #is instancias mas cercanas a las necesidades y
aspiraciones de los individuos y mas facilmentdrodables por ellos mismos.

Dos lineas de accion se derivan de este plantemmmune procura fomentar y alentar la
participacion ciudadana en los ambitos de la eddcasalud, vivienda, el control de la delincuencia
otros, y de esa manera, asimismo, fortalecer lasotgras sociales que generan y mantienen los
valores en las sociedades modernas. Una, de catadtemalista”, consiste en disefar las politicas
publicas de manera que ellas no debiliten o socdasenestructuras intermedias; la segunda,
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intermedias en las politicas publicas. En esteyentess autores (y co- directores del proyecto) egoolas ideas basicas de
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Este trabajo fue publicado originalmente bajo wildi To Empower People: The Role ofMediating Stnoes in Public
Policy (Washington. D. C.: AEI, 1977). Su tradueciéreproduccion en esta edicion cuentan con ladeutorizacion.
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"maximalista”, consiste en recurrir, cuando ella seéable, a las estructuras intermedias para la
prosecucion de los objetivos sociales.

l. LAS ESTRUCTURAS INTERMEDIAS Y LOS DILEMAS DEL EFADO
BENEFACTOR

Dos tendencias aparentemente contradictorias fiapam la reflexion sobre las politicas publicas

hoy tiene lugar en los Estados Unidos. En prinenitéo los servicios que brinda el Estado benefactor
moderno contindan siendo solicitados. Dejando di® l& retorica partidista, son pocos los que
consideran seriamente la posibilidad de desmangtl&stado benefactor. El debate realmente serio
gira en tomo a como y hasta qué punto debieraarsiersu expansion. La segunda tendencia es una
fuerte animosidad en contra del Estado, la burgcsael gigantismo en si.

Dicha animosidad no apunta solamente contra Watsinngsino contra todos los niveles
gubernamentales. Si bien este ensayo se refierasituhcion en los Estados Unidos, cabe sefalar que
existe una ambiguedad similar frente al Estado faet@ moderno en otras sociedades democraticas,
especialmente en las de Europa occidental.

Quizas se trate, simplemente, de otro caso masuenaggente aspira a repartirse la torta y a la vez
conservarla. No es la primera ocasiéon en la hastgue un pueblo quiere ciertos beneficios, pero no
esta dispuesto a pagar los costos que ellos implkau vez, los politicos explotan la ambigledsdd,
prometer a un mismo tiempo servicios crecientesdyecion de los gastos. La retorica ampulosa del
Estado moderno y la amplitud verdaderamente sistaale su sistema tributario alientan expectativas
magicas que hacen que medidas contradictorias grierezcan viables.

En tanto sea posible engafar a algunos durantempd, habra politicos que seguiran siendo electos,
apoyandose en esas artes magicas.

Pero esto no es todo. Puede que ese anhelo pardedojsayores servicios estatales y de una mayor
presencia del Estado sea una contradiccion tanag@ente. Para ser mas precisos, pensamos que el
Estado benefactor moderno subsistira y, todavia m#s habra de extender los beneficios que hoy
provee; no obstante ello, pensamos que los sesvitdbEstado benefactor pueden entregarse a través
de mecanismos alternativos.

La predisposicion actual en contra del Estadooetra de su tamafio gigante, no es del todo irration
Las quejas relativas a su impersonalidad, su irefifga y su excesiva interferencia, y la percepdén
sus costos crecientes y el deterioro cada vez nugytos servicios se basan en experiencias coscreta
y generalizadas. La crisis de la ciudad de Nuewuk,Yque es percibida con acierto como algo mas que
una crisis fiscal, nos indica el estado de animdodenorteamericanos y su preocupacion frente a las
politicas seguidas en las décadas recientes. &4ahay un vasto apoyo publico a la idea de que el
sector publico resuelva los principales problemasadsociedad norteamericana en lo que se refiere a
reducir la pobreza, los problemas de educaciosatlel y vivienda, y de otras necesidades humanas.
Lo que parece en primera instancia una contradice®) pues, la suma de aspiraciones igualmente
justificadas. El objetivo de las politicas de gobdeconsiste en encarar las necesidades humanas sin
por ello exacerbar los problemas que dan pie aitaasidad en contra del Estado benefactor.
Obviamente, no hay al respecto una panacea urlivéraa alternativas aqui propuestas pueden
resolver, a nuestro entender, algunos de los pradeSeriamente consideradas, podrian convertirse e
la base de profundas innovaciones en la polititeiguamental y tal vez de un nuevo paradigma para,
al menos, ciertos sectores del Estado benefactdemo.

El concepto basico es el que hemos denominadaitestas intermedias”Este concepto ha estado en
el aire desde hace tiempo y bajo diversas formasque es verdaderamente nuevo es el esfuerzo
sisteméatico para traducirlo en politicas espedfid@ara los fines de este estudio, las estructuras

! La expresion "mediating structures" ha sido trauaqui y méas adelante como "estructuras intemsediN. del T.)
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intermedias se definen como aquellas instituciaiesdas entre el individuo, considerado en su vida
privada, y las grandes instituciones de la esfébdiga.

La modernizacion trae consigo una dicotomia erdresitla publica y la privada, que no tienen
precedentes historicos. De todas las grandesucistites, la mas importante en la configuracionade |
sociedad moderna es el Estado moderno en si. Adestas los grandes conglomerados econémicos
de la empresa capitalista, los grandes sindicafas purocracias crecientes que administran amplios
sectores de la sociedad, como sucede en el alezedacacion y las profesiones organizadas. A todas
esas instituciones las denominamos megaestructuras.

Luego esta ese fendbmeno moderno conocido como fridada". Se trata de un curioso tipo de "area
reservada", al margen de las grandes institucieresa que los individuos realizan una multiplicida
sorprendente de actividades con tan soélo un fa@gij/o institucional.

Para el individuo inserto en la sociedad modernaida oscila permanentemente entre estas dos
esferas, la publica y la privada. Las megaestrastson caracteristicamente alienantes, es decir, no
contribuyen a proveer de significado e identidda existencia individual. El significado, la readdn

y la identidad personales han de ser alcanzadias en

esfera privada. Si bien las dos esferas interaati@amarios modos, en su vida privada el individuo
gueda abandonado en buena medida a sus propioosnegdir lo que suele ser presa de la
incertidumbre y la ansiedad. Alli donde la sociedadderna es "dura”, como en el seno de las
megaestructuras, resulta insatisfactoria en loopatsalli donde es "blanda”, como en la vida mlaja

no es confiable. Comparense, por ejemplo, esasrafiglades sociales que son el empleo y el
matrimonio.

La dicotomia plantea una doble crisis. Es unascdsi orden individual, pues el sujeto debe eqatlibr
las demandas de ambas esferas. Y es una cridigqagbiorque las megaestructuras (especialmente el
Estado) aparecen desprovistas de significado palrssiendo por ello vistas como irreales e incluso
dafinas. No todo el mundo experimenta esta dokdes cte igual modo. Muchos de los que la sortean
con éxito tienen acceso a instituciones que meglidire las dos esferas. Tales instituciones tienan u
cara privada que le confiere a la vida privadat@igrado de estabilidad, y también una faz pulgica
otorga significado y valor a las megaestructurasegte modo, las estructuras intermedias alivida ca
faceta de la doble crisis de la sociedad moderagdSicion estratégica deriva de su capacidad de
reducir tanto la precariedad andmica de la exisemdividual, aislada de la sociedad, como la
amenaza de alienacion respecto del orden publico.

Nos abocaremos a examinar cuatro de tales estagdntermedias: el barrio, la familia, la Iglesitay
asociaciones voluntarias. Esta no es, en modo @lguma lista exhaustiva, aunque escogimos estas
instituciones por dos razones: primero, ellas ocupalugar destacado en la vida de la mayoria sle lo
norteamericanos y, segundo, son las mas relevpatados problemas del Estado benefactor que aqui
nos ocupan. La proposicion basica es que si didhastuciones fueran reconocidas mas
imaginativamente en las politicas publicas, lo$viddos se sentirian "como en su casa" en la sadied
que los rodea, y el orden politico les resultarda pleno de "significado".

Al no haber procesos de mediacion institucionaleeanfiables, el orden politico se vuelve ajeno a
los valores y las situaciones concretas de la widevidual. Privado de sus fundamentos morales, el
orden politico pierde "legitimidad”, debido a loatwebe sustentarse mas en la coercion que en el
consentimiento. Y cuando eso sucede, desapardeelacracia.

El gran atractivo del totalitarismo —de inspiraciaquierdista o derechista— radica en que él permit
superar la dicotomia entre la existencia privadk publica al imponer un sistema de significados qu
abarca a ambas. Si bien los sistemas totalitatiesign resultar muy desilusionantes tanto para sus
arquitectos como para sus sujetos, ellos son padwéinte imposibles de desmantelar, como bien lo
prueba su devenir histérico. El sistema se mantenebastante efectividad, aunque la mayoria de la
poblacién, incluidos los gobernantes, lo percibam aerta cuota de cinismo.
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La democracia tiene el "defecto" de ser mas vubiera sufrir la erosién de los significados de sus
instituciones. El cinismo la acecha; el cinismo egatizado puede destruirla. Es por ello que la
mediacién resulta crucial para la democracia. Esdiagion no puede ser de caracter esporadico y
ocasional; ella ha de institucionalizarse en esiras. Las estructuras que hemos elegido para el
analisis han demostrado gran capacidad de adaptadidnovacién en condiciones cambiantes. Y lo
gue es mas importante, ellas funcionan a niveladado, que es el nivel en que toda politica publica
sensata deberia gestarse siempre.

Esta concepcién de las estructuras intermediagideircon la bien conocida afirmaciéon de Edmund
Burke: "El hecho de comprometerse con lo fragmentde sentirse ligado al pequefio pelotdn del que
formamos parte en la sociedad, es el principigéemen, por decirlo asi) de los afectos publicys".
es, a la vez, afin con la conclusion que extragiflde Tocqueville a partir de su observacion de lo
habitos dominantes entre los norteamericanos: 8Empéises democraticos, la ciencia de la asociacion
es la madre de todas las ciencias; el progresodield demas depende de sus progresos”. También a
Marx le preocupaba la destruccion de la vida cotariai y su idea de la sociedad posrevolucionaria
contiene claras reminiscencias del "pequefio pelatérBurke. Dicho énfasis es ain mas marcado en
la tradicién anarco- sindicalista dentro del perisato social.

En su clésico estudio del suicidio, Emile Durkheiescribe cdmo la "tempestad” de la modernizacién
arrasa los "pequefios agregados” sobre los cualemdaba antafio la comunidad, dejando en pie tan
s6lo al Estado, por una parte, y a una masa imdiéésda de individuos por la otra, "cual moléculas
dispersas en un liquido". Con términos diferentsps grandes autores dentro de la tradicion
sociologica —Ferdinand Toennis, Max Weber, Geomgprel, Charles Cooley, Thorstein Veblen—
han analizado variados aspectos del problema. Eestnms dias, Robert Nisbet sostiene
persuasivamente que el debilitamiento del sentelcamunidad amenaza el futuro de la democracia
norteamericana.

En el plano de la practica politica, pareciera av&x que las estructuras intermedias gozan de un
respaldo universal. Por via de ejemplo, son esdasdseneficios politicos que pueden extraersende u
posicionamiento en contra de la familia o la Igle€Con todo, la realidad es algo mas compleja. El
liberalismo —que constituye el eje de la vida pacditen los Estados Unidos, ya sea que se
autodenomine o no de ese modo— suele exhibir aegaera respecto de las funciones politicas (para
diferenciarlas de las privadas) que cumplen lasigstras intermedias. La principal caracteristieb d
liberalismo, como aqui entendemos el término, eafén de encauzar la accién del gobierno hacia el
logro de una mayor justicia social en el marco gislema existente. (Para los revolucionarios, por
cierto, esto es "mero reformismo”, pero la opci@vofucionaria no ha sido, hasta la fecha,
especialmente relevante en el contexto norteanmerica

La ceguera del liberalismo frente a las estructimEmedias se remonta a sus raices ilustradas. El
pensamiento que caracteriza a la llustracion esgraabs, universalista, adicto a lo que Burke
denominaba una "geometria" de la politica socia $uelos liberales resultan algo inhospitos Esa |
particularidades concretas de las estructurasmeidias. La preocupacion fundamental del liberalismo
es el individuo ("los derechos del hombre") y unlenr publico justo, pero todo lo que se sitla
"entremedio” es considerado irrelevante e inclusmhstaculo para el ordenamiento racional de la
sociedad. Lo que se halla entremedio es descaiadta donde ello es posible, como una forma de
supersticion, intolerancia o (mas recientementegttaso cultural.

El liberalismo norteamericano ha sido un ardiemtiensor de los derechos de los individuos, propenso
a rechazar el argumento de que el comportamienit@dar puede tener consecuencias publicas.
Frecuente mente se aboga por la defensa de loshderendividuales en oposicion a las estructuras
intermedias: los derechos del nifio contra la fanlbs derechos de los invertidos sexuales cohtra e
barrio o la sensibilidad local, y asi sucesivamebt modo similar, los liberales estadounidenses se
muestran virtualmente intachables en su comproouada libertad religiosa de los individuos. Pexo |
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libertad que defienden es siempre la de una religid particular. En su vision algo estrecha de la
separacion entre el Estado y la Iglesia se muesibiiualmente reacios a la idea de que los credos
institucionalizados puedan gozar de derechos esftxa publica y cumplir funciones publicas. Como
consecuencia de esa perspectiva "geométricahezblismo se ha visto en problemas para encarar los

efectos alienantes de las estructuras abstracéadlquismo ha multiplicado desde el New Deal. Este
podria ser el talon de Aquiles del Estado libenaheestros dias.

La izquierda, entendida como una variante de l&eoeion socialista, ha sido menos ciega al
problema de la mediacion. El término alienaciodesgva, en rigor, del marxismo. La debilidad de la
izquierda estriba, sin embargo, en considerar gtieente de este mal yace en forma exclusiva,io cas
Gnicamente, en la economia capitalista, cuandoeebrieno de la alienaciéon en los Estados
socialistas, donde los haya, es ciertamente basta@s grave que en los Estados capitalistas. i bie
algunos tedricos de la nueva izquierda analizan@sblema con elementos recogidos de la tradicion
anarco-sindicalista, la mayoria de los socialistascibe las estructuras intermedias como algo
relevante tan soélo para el futuro posrevoluciongrigue, en el presente, contribuye Unicamente a
distraerlos de la lucha por la construccion delaismo. La izquierda, por consiguiente, no es de
gran ayuda en la bisqueda de soluciones pracluaayestro problema.

A la derecha del vasto espacio que ocupan losrssgboliticos del centro tampoco hay muchos
aportes que sean de ayuda. Por cierto, el consersam europeo clasico tenia un alta estima por las
estructuras intermedias, pero, del siglo XVIII efelante, esa tradicion se vio ensombrecida por una
urgencia romantica de revocar la modernidad, umsppetiva —a nuestro juicio— poco probable, y
tampoco deseable. Por otra parte, lo que actuagnseniama conservadurismo en los Estados Unidos
es, en los hechos, un liberalismo a la antigudaBdeologia del laissez-faire del periodo anteailor
New Deal, que es aproximadamente la época en dierillismo dejé de confiar en el mercado para
hacerlo en el gobierno. La antigua fe en el mercad® novel confianza en el gobierno tienen en
comun el caracter abstracto del pensamiento illistrA ello se suma que el conservadurismo exhibe
casi siempre la misma debilidad de la izquierdag pela inversa: es muy sensible a la alienaci@ qu
provoca el gigantismo gubernamental, pero ciegosaefectos andlogos de los grandes consorcios
empresariales. Cualquier vision parcial, sea deiézda o de derecha, no constituye un aporte al
problema.

Como hoy se reconoce ampliamente, requerimos de&osuenfoques, libres del lastre
ideologico del pasado. El paradigma de las estrastuntermedias atraviesa las parcelas ideologicas
politicas actuales. Este planteamiento ha suscéhuhberés de muchos sectores con los que lo hemos
compartido, y si bien ha sido tildado de izquigedigor algunos y de derechista por otros, ellolt@su
en verdad, muy alentador. Si bien el paradigma @uedisar estragos entre las etiquetas politicas
convencionales, esperamos que, tras la confusi@ralirocasionada por lo que algunos dentistas
sociales llaman un "shock cognitivo"”, cada implaarde la propuesta sea considerada por sus propios
méritos.

El argumento de este ensayo —y el eje del proydeinvestigacidn que ésta procura generar— puede
ser resumido en tres proposiciones. La primeranasde indole analitica: las estructuras intermedias
son esenciales para la vitalidad de una sociedatbadtica. Las otras dos son recomendaciones
programaticas de vasto alcance: las politicas gabezntales debieran proteger y fomentar las
estructuras intermedias, y utilizar, donde ello pesible, estructuras intermedias para la consécuci
de los objetivos sociales. Esperamos que el proytinvestigacion que hemos emprendido permitira
determinar si estas proposiciones se sostienetua e un examen riguroso y, de ser asi, coms ella
pueden ser traducidas en recomendaciones espsfifica

% Los autores se refieren a la investigacién in@iad 1975. la que adn no habia concluido al mondmscribir este
ensayo. (N. del E.)
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La proposicion analitica supone que las estructimteyrmedias son los agentes que generan y
preservan los valores en una sociedad determisanallas, los valores pasan a ser una funcion mas
de las megaestructuras, especialmente del Estaése gs el sello del totalitarismo. En un contexto
totalitario, el individuo se conviene en objetoeantiue en sujeto del proceso de propagacion deesalo
al interior de la sociedad.

Las dos proposiciones programaticas son, respendivie, la una de caracter minimalista y la otra
maximalista. Como una pretension minima, cabe asppre la politica desista de su empefio en
obstruir a las estructuras intermedias. En el padakna parte del dafio fue no intencionado.
Debiéramos ser a futuro méas cuidadosos de lo gqoediesido hasta aqui. Al igual que hoy nos
preguntamos por los efectos de la accion de Estaldee las minorias raciales o el medioambiente,
también debiéramos preguntamos acerca de susegatite las estructuras intermedias.

La proposicion maximalista (“utilizar estructurasermedias") es lejos la mas arriesgada. Cabe hacer
hincapié en lo de "donde ello sea posible". El ghgraa de las estructuras intermedias no es apéicabl
todas las areas de la politica. Y existe el peligad de que tales estructuras puedan ser "impuesta
sumariamente" por el gobierno, en un intento desdasambicioso que destruiria el caracter mismo de
su funcién. La perspectiva del eventual control egnbmental sobre la familia, por ejemplo, es
claramente el polo opuesto a nuestras intencidélesbjeto de utilizar estructuras intermedias es
extender los servicios del Estado sin por ello fewer la opresion estatal. Bien podria arglirseejue
logro de tal objetivo constituye una de las pruebhagores para la democracia.

Debiera destacarse que estas proposiciones difierertras similares, aunque mas superficiales,

destinadas a descentralizar las funciones del &staal descentralizacion se limita a lo que puede
hacerse en el marco de las estructuras del Esdautmsotros nos interesan las estructuras situaudias e
el Estado y el individuo. Una vez mas, no se tdeaun llamado a transferir responsabilidades de
gobierno que equivalga a desmantelar el Estadddsne Mas bien apuntamos a repensar los medios
institucionales mediante los cuales el gobiernocejsus responsabilidades. La idea no es revocar el
New Deal, sino insistir en su vision de las cosasud modo algo mas compatible con la forma de
gobierno democratico.
Finalmente, hay una corriente ideologica cada vag afianzada, que se basa en la tesis de que "lo
pequefo es hermoso", con la cual sentimos una@énidad, aunque no compartimos su antagonismo
programatico con las caracteristicas basicas dmdaedad moderna. Nuestro interés no estriba en
atacar a las megaestructuras, sino en hallar nsejdess para que ellas puedan relacionarse con los
"pequefios pelotones” de nuestra vida cotidiana.

La idea consiste en potenciar al ciudadano. Unloslefectos mas debilitadores de la modernizacion
es la sensacion de indefension que experimentareotefa instituciones controladas por quienes no
conocemos y cuyos valores muchas veces no compartifara decirlo claramente, pensamos que los
seres humanos, sean quienes sean, entienden raejoadie sus propias necesidades en, digamos, el
99 por ciento de los casos.

Las estructuras intermedias aqui tratadas sonpeesidn real de los auténticos valores y las gasuin
necesidades de nuestra sociedad actual. Se @atasiempre, de instituciones hechas a la medida de
los individuos.

Las politicas publicas debieran identificar, reapgt donde sea posible, fortalecer esas instiesio

Es preciso sefialar un par de cosas acerca debossphas personas de ingresos altos poseen desde y
los medios para resistir a la intromisién de lagaestructuras. No son sus hijos los que estan @ether

de los supuestos expertos infantiles, ni es swdalque esta en peligro por una diversidad dedaés
creados, ni son tampoco sus barrios los que saertaryen campos de experimentacion de las utopias
de planificadores urbanos. Las personas de altpesas pueden verse afectadas en todos esos frentes
pero suponen posibilidades de resistir, si decidsistir. Los pobres tienen mucho menos posibiedad

de hacerlo. El paradigma de las estructuras ingiaseapunta a conferir a tales personas el poder
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necesario para desenvolverse como ya lo hacemutanen mayores ingresos, y a distribuir algo mas
el poder, alli donde realmente importa, es denigleontrol que pueden ejercer las personas soisre
vidas. Es posible que algunos llamen a esto popali®ero ese término se ha visto ensombrecido por
el utopismo y por la politica del resentimiento.shiwos preferimos caracterizarlo como una forma de
conferir poder a la gente.

Il. EL BARRIO

"El modo mas efectivo de delimitar un barrio", @éserMilton Kotler en Neighborhood Government
(Bobbs-Merrill, 1969), "consiste en preguntarl@aénte por él, pues la gente dedica mucho tiempo a
fijar sus limites.

Las pandillas definen su territorio, los mas vigoslan a la caza de rostros nuevos, 10s nifios tawven
caminos seguros entre su hogar y la escuela, e gasea sus perros por el barrio y muy pocas veces
se aventura mas alla de sus limites".

A primera vista pareciera que la defensa del basian asunto asociado a la idea de maternidad. El
barrio garantiza una existencia apacible y sega,nos protege contra la turbulencia y las amesnaza
del mundo que subsiste "mas alla" de sus limitestolo a la idea del vecindario gravitan calidos
sentimientos de nostalgia y el anhelo de vivir emenidad. Puede no ser el lugar donde nos hallemos
totalmente en casa, pero es donde nos sentimossrdesamparados.

Si bien influido por tales sentimientos, el nuemtziés por los barrios excede hoy, con mucho, ebme
sentimentalismo. El barrio ha de ser concebido cama estructura intermedia clave en el
reordenamiento de la vida en nuestro pais. Comdtaesvidente en los temores y la confusion que
rodean a términos tales como el de pureza étnintegridad del barrio, el tema del vecindario toca
algunos de los aspectos mas urgentes y delicadtss piditica social. En efecto, muchos denuncian
gue el "redescubrimiento” del barrio no es sino mramifestacién adicional, apenas encubierta, de
racismo.

Frente a esa acusacidén, sostenemos —junto a mumthos, negros y blancos, decididamente
comprometidos con la justicia racial— que los vdanios fuertes pueden ser un poderoso instrumento
para alcanzar una mayor justicia para todos loteaorericanos. No es verdad, por ejemplo, que los
barrios negros sean por definicion barrios débixsmo veremos, afirmar lo contrario es relegar a la
Norteamérica de color a una perpetua frustracibren sugerir un programa de revolucion social, por
lo demas imposible. Para decirlo en términos mmpks, el verdadero desarrollo de la comunidad
debe surgir alli donde esta la gente. Si nuesspsranzas de desarrollo quedan supeditadas a una
sociedad ideal, libre del orgullo racial y sus merzdades asociadas, entonces estan destinadas al
fracaso.

Si bien la politica social moralmente aconsejatdbedapuntar a resolver las necesidades de los mas
pobres —y en los Estados Unidos ello significatipaiarmente, los negros pobres—, los que no son
pobres también viven en barrios y aprecian losreal@sociados a la vecindad. El vecindario en
cuestién puede ser un espacio tan precario y tosinscomo la mayoria de los barrios- dormitoriog g
rodean a las principales ciudades norteamericgnesie ser la marafia étnica, y socioeconémica, del
neoyorquino East Village; puede ser, también, daduila homogeneidad del barrio este de Cisco,
Texas. Una vez mas el barrio sera lo que las passque alli viven consideran un barrio.

Para los fines de las politicas gubernamentaldsagpen rigor, una definicién util de lo que hace u
buen vecindario, aun cuando podemos concordar gades un mal barrio. Poca gente escogeria vivir
donde campea el crimen, donde las viviendas egtariaradas y la basura permanece en las calles.
Describir todo ello en términos negativos no edeiaimponer los valores burgueses o de la clase
media a los mas pobres.
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Nadie, y menos los pobres, se opondra a ciertagreslasociados a la "clase media" como la
seguridad, la higiene ambiental y la libertad dgielque trae consigo la abundancia. En relacilas a
llamados barrios malos hay, en esencia, tres ogsipnliticas: podemos ignorarlos, podemos intentar
desmantelarlos y repartir sus problemas de modoemasativo, o podemos intentar transformar lo
malo en algo mejor, camino de convertirse en bukagrimera opcion, si bien habitual, no debiera
tolerarse. La segunda es una amenaza flagrantdgsacaie no son pobres y es por tanto inviable, a
menos que se pretenda la revolucién. La terceta ess promisoria para una politica que busque el
apoyo de la ciudadania norteamericana. Y si lormpginteresa son las consecuencias, antes que la
confrontacion, la tercera es también la méas efedivel largo plazo.

Debido a la propensién que tienen los dentistasiescy los planificadores a las definiciones urat

gue abarcan todas las contingencias posibles,sseldai discusion en tomo a lo que caracteriza a un
buen barrio.

Nuestro enfoque sugiere restringir con prudenci as&ion. No es necesariamente efectivo, por
ejemplo, que un barrio pleno de vitalidad sea & genera una solida cohesion social o refuerza la
identificacion personal con el grupo. De hecho, mascpersonas desean vivir en barrios en los que la
libre asociacion y aun el anonimato sean la torise tipo de barrios, habitualmente urbanos, no es
menos un vecindario por su falta aparente de ocdhesbcial. La cohesién supone un precio en
términos de pérdida de libertad personal; el prdeita libertad puede ser, a su vez, la alienagién
soledad. Cada uno ha de pagar el precio que suglomecindario de su eleccion. La idea de un
vecindario, tal y como ella estd encamada en muebcisdarios de la actualidad, es lo que posibilita
esa eleccidon. No se puede gozar de los benefieiaada tipo de barrio en cada barrio existente. Ni
pueden concillarse la cohesién de una pequefiaciddaNueva Inglaterra y el anonimato del East
Village sin destruir ambas opciones.

Tampoco es efectivo que el progreso esta necesartanasociado a una evolucion desde el barrio
cohesionado al barrio donde predomina la librecgdec Los miembros de la élite cultural, que
influyen poderosamente en las metaforas que camdinia las politicas publicas, suelen sentir que ha
conseguido escapar a la mentalidad pueblerinarteéptipo de vecindario. Dicha fuga contribuye a
la sostenida vitalidad de las grandes ciudades perdebiera convertirse en imperativa. EI Upper
West Side de la ciudad de Nueva York, por ejengpe, es el barrio de tantas personas adscritas a las
esferas literaria, académica y politica, tiene prumpias formas de provincianismo, sus tabues y
restricciones, sus creencias arraigadas y sus n®delconducta. Los sectores urbanos sofisticados —
gue valoran la realizacién personal y la tolerancison tan reacios a las creencias y la conducta
fomentadas en la comunidad de la Legion AmericamaSdn Estanislao, con sede en Hamtrack,
Michigan, como es intolerante la gente de Hamttreadia lo que en el Upper West Side se considera
una forma de liberacion personal.

Kari Marx escribié de una manera reveladora sabt@iotez de la vida de aldea". Lo importante para
nuestro planteamiento es, sin embargo, el reconecionde que lo que parece una idiotez puede ser,
de hecho, una realidad de cierta complejidad queabemos enfrentar o que deseamos eludir. Esto es,
gue el desplazamiento desde una comunidad cohdsi@nana cosmopolita, desde la vecindad aldeana
a la urbana, no es, necesariamente, un movimiergdedio mas simple a lo complejo. Puede ser, en
efecto, que quienes se desplazan hacia la opcemagmlita simplifiquen sus vidas al liberarse de la
embrolladas asociaciones que dominan la vida deaalth familia, la Iglesia, el club, etcétera.
Probablemente le sea mas facil a un recién llegddairir un determinado peso politico y social&n |
ciudad de Nueva York que en la mayoria de las dieslgpequefias. En una gran ciudad, casi todo el
mundo es un extrafio por definicion. Para decirlotde modo, en el universo total de los inmigrantes
urbanos hay suficiente cantidad de pequefios uoivgrara que cualquiera de ellos —o casi—pase a
formar parte de alguno. Contrariamente a los sesgumnos y universalistas presentes hoy en buena
parte del pensamiento social, el paradigma de dasicturas intermedias requiere que tomemos en
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serio las estructuras, valores y habitos con |@slgs personas ordenan sus vidas en los barrias, se
donde sea que estén esos barrios y sin imporsonsicohesionados o individualistas, opcionales o
hereditarios. No hay una superioridad inherentan onovimiento inevitable, hacia el tipo de barrio
cuya vida gira en tomo al club liberal democratcao alrededor de la parroquia o el salon municipal
de actos. El objetivo de las politicas publicasiet@bser el de reforzar la gran diversidad de
vecindarios que la gente elige de acuerdo a la ggeatiene de si misma y conforme a sus propias
expectativas en relacion a sus seres queridos.

Potenciar a la gente en sus barrios no es la resppara todos nuestros problemas sociales. Los
vecindarios facultados para imponer sus valoretaetonducta y la expresion individuales pueden
resultar muy coercitivos y crueles. El gobiernoe dqrasciende los vecindarios, debe intervenir para
proteger los derechos humanos elementales. Peum&siez mas, decisivo hacer una distincion entre
la esfera publica y la privada. En afios recientegniasis desmesurado en los derechos individhales
erosionado seriamente el poder de la comunidad gafander sus propios valores, acufiados
democraticamente en la esfera publica. Resultacwpmor ejemplo, toparse hoy con personas que
apoyan comisiones municipales que ejercen la cansstética —por ejemplo, prohibiendo a los
propietarios de ciertos inmuebles cambiar un p@dafun ventanal sin el correspondiente permiso
legal— y que, al mismo tiempo, se oponen al coqébllico de la pornografia, la prostitucion, elgae

y otros "crimenes encubiertos”, que violan valm@snales mas basicos que los puramente estéticos.
En esta aparente contradiccion esta en juego uer@eul factor de clase. Las casas situadas en
vecindarios que se consideran por parte de nugatriononio arquitectonico pertenecen casi siempre a
personas que valoran, precisamente, el patrimagjoitacténico. Y no son por lo general personas
cuyos barrios estan asediados por la pornograigrdstitucion y el trafico de drogas. En pocas
palabras: aquellos que tienen poder pueden llantmpalicia para hacer respetar sus valores en tant
gue los menos poderosos no pueden hacerlo.

Este sesgo individualista y destructor de vecindaes reforzado por fallos judiciales que tienden a
tratar por igual a todos los barrios. Esto estdadencia legal es a suponer que hay una comunidad
nacional unitaria mas que una comunidad nacionalpoesta por miles de subcomunidades. De tal
modo, por ejemplo, los residentes de Kokomo, Iraliaseben tolerar la promocion abierta de la
pornografia (por ejemplo), porque ella esta proi@gpor los precedentes juridicos sentados en
Berkeley, California, o en Times Squarc. Dificilnepodria argumentarse que una persona deseosa de
presenciar un espectaculo sexual en vivo en efaeet Kokomo sufriria la negacion de sus derechos
constitucionales si tales espectaculos estuviessnbdos en la localidad. Mas claro resulta quesa
residentes de Kokomo se les niega actualmenteretii® a decidir democraticamente el caracter de la
comunidad en que residen. Se requiere de distiesioras cuidadosas si se quiere evitar una situacion
en que las libertades civiles sean considerada® anenemigo de los valores comunales y la ley
misma inhiba la facultad de la gente para moldaarpsopias vidas. Tales distinciones deben reflejar
en mejor forma las diferencias entre la conductdigaly la privada.

Una de las razones de la confusion actual en Icsquefiere a los derechos individuales y comunales
ha sido la proyeccion irreflexiva de las politicasloptadas para resolver el dilema racial
norteamericano a otras areas en las que no sapat#at ni justas. Es decir, como nacion y tras una
prolongada, tortuosa y sostenida agonia, hemosladorsolemnemente rechazar cualquier normativa
publica que discrimine a los individuos por su colo se trata de cuestionar aqui, en modo alguno,
esa resolucion. A la par de lo anterior debe rasat la singularidad de la historia racial
estadounidense. La politica gubernamental debieea aramente discriminatoria con las
discriminaciones. La discriminacion es la esenabpérticularismo y el particularismo es la esencia
del pluralismo. La ampliacion sin cortapisas derasmas antidiscriminatorias destinadas a aplacar a
cada una de las minorias o individuos perjudicatbrgira dos consecuencias ciertas: primero,
erosionard aun mas a la autoridad comunal locsg¢grindo, acabara trivializando el sufrimiento y los
reclamos historicos en pos de justicia de las masatnicas norteamericanas.
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En lo que atafie a los criterios normativos y sar@sacomunales, toda desviacion ha de pagar siempre
un precio. En efecto, sin esos criterios no puedehnada similar a una desviacion. Alguien qua opt
por una conducta publica y a la vez desviada eganudbs, Paducah, Kentucky, puede pagar el costo
social de esa desviacion, persuadir a sus con@andadde aceptar su conducta o mudarse a la ciudad
de Nueva York. Pero no debiera estar en posicioladear a la policia para evitar que la gente de
Paducah haga prevalecer sus valores frente a suaan (Obviamente no nos referimos a la expresion
de puntos de vista politicos o religiosos impomsdague, al igual que las proscripciones contra la
discriminacion racial, esta firmemente protegida {a legislacion nacional y el consenso de la
ciudadania.) La ciudad —vista como un antro degyeign o como un espacio propicio a la liberacién
personal— ha sido histéricamente el refugio dedos insisten en apartarse de la norma. Pudiese
objetarse que nuestra proposicién de "bien podudanse a la ciudad" suena parecida a lo de "amalo o
déjalo” (al pais), el argumento esgrimido por gegege oponian a los que protestaban contra laaguerr
en los dias de la intervencién norteamericana ei¥m. Todo el asunto gira, sin embargo, en tomo a
la diferencia espectacular que hay entre una naeitera y un simple vecindario.

Uno es ciudadano de una nacién y reclama paras gldcechos constituyentes de esa nacién. En el
marco de esa nacion hay numerosas asociaciones e-ogmecindarios— cuya formacion es mas o
menos libre y la pertenencia a las cuales se flmadiitualmente en la afinidad personal. La nacién
estadounidense se ha forjado como un ejercicidutaligmo, como urunum en cuyo seno subsisten
millares deplures. De convertirse en una politica de alcances natgsnla idea de que los valores
publicos de Kokomo o Sait Lake City no se diferencde los de San Francisco o Nueva Orleans,
habremos dejado de lado, en cuanto nacion, el iex@ato social simbolizado por la frase "E Pluribus
Unum".

Visto asi, el objetivo de caracter nacional no rgst sino que apunta a fortalecer la particularidad
incluyendo la particularidad del vecindario. Sengenuo, sin embargo, negar que hay puntos enlque e
unum y los plures se hallan en conflicto. Es obvio, por ejemplo, gune de los principales factores
determinantes en la constitucion de los vecindadepecialmente en las areas urbanas, es el racismo
gue marca la vida norteamericana. El problema aadiesde luego, en que la discriminacion racial es
muchas veces inseparable de otras formas de disadidn basadas en las actitudes, los modelos de
conducta y las disparidades econdmicas. Podemesdmtasi a aquellos sectores frustrados en sus
esfuerzos para superar la injusticia racial, alt@pujue defienden politicas destinadas a borrar todo
vestigio y toda consecuencia de la discriminacéomat en el pasado.

Pero, en los hechos, tales politicas de igualasi@gtitan un rechazo inequivoco en casi todos los
norteamericanos, incluyendo a los negros y los golgue, para bien o para mal, consideran sus
intereses ligados a un sistema de gratificaciosesiado, grosso modo, con la "libre empresa".

La opcidn mas viable, y en definitiva la mas justa,la que plantean quienes abogan por politicas
publicas que promuevan masivamente el desarrollogibarrios, tal y como éste es definido por las
personas que viven en ellos. En la medida que &stantes de los barrios mas pobres vean
materializarse algunas de las metas de la "clasdiathea las que indudablemente aspiran, la
discriminacion racial se vera reducida, o al mes@s mas facil aislarla, y quedara por tanto mas
expuesta a las cortapisas legales.

El progreso social de los pobres no necesarianségmédica que los que han progresado se muden de
barrio, dejando asi, a sus espaldas, un nuclegatientos, lo cual exacerba su condicion de "ghetto
A menudo se pasa por alto, por ejemplo, que muokgsos ricos y de clase media escogen vivir en
Harlem, creando "buenos vecindarios” en un arezlpéa a menudo como irrecuperable. La dinamica
de esta permanencia en la comunidad merece uriegtuda valoracién mas cuidadosas.

Debido a la gran difusiéon de los prejuicios sodaéntre los blancos, los negros no dependen
unicamente de la movilidad econdmica para escdagentente donde vivir y como vivir. Los medios
de comunicacion, las Iglesias, escuelas, el gobigrotras instituciones con algin grado de autdrida
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moral deben proseguir y, todavia mas, intensificar esfuerzos por educar a la poblacion en coatra d
los prejuicios raciales.

Alli donde las instancias de discriminacién rapiaédan ser razonablemente aisladas de otros factore
deben ser juzgadas con rigor y castigadas.

Sigue siendo efectivo, sin embargo, que la econgnida valores asociados con el status de la clase
media son claves para superar el racismo. Por,ténfoolitica gubernamental debe centrarse en el
desarrollo de las comunidades en las que vive legeéA la objecion de que eso implica dejar
atrapados a los negros y los pobres en los actpatesnes de segregacion, debe responderse que nada
entramparia con mayor seguridad a millones de segpdeamericanos en la desesperanza que asociar
la idea del progreso a una revolucion en las adguraciales norteamericanas o en el sistema
econémico. No es ir demasiado lejos afirmar quetéanativa al desarrollo vecinal es el abandot® o
revolucion. El abandono es moralmente intolerahlery el largo plazo, probablemente demasiado
costoso para el conjunto de la sociedad, de mameéeaaun cuando fuese moralmente aceptable
resultaria inviable. La revolucion es tan improbkatpie seria, pues, un gesto de crueldad alentar a |
pobres a que cifren sus esperanzas en ella.

El rechazo actual al patron existente de urbarépagidistribucion de zonas residenciales es olduso
varios aspectos. A menos que tales normas sedméoti@ descartadas, no tiene mucho sentido
oponerse a ellas; y si lo fueran, el resultado pnésable seria una gran injusticia para con losgsoh
guienes debian favorecer los cambios y para condepobres que, con seguridad, se resistiriales ta
cambios. Aquellos que proponen superar la pobrazeemdo una distribucion espacial mas pareja de
los sectores empobrecidos pocas veces considelanasiga de ser pobre no se veria incrementada en
virtud de su absoluto contraste con el bienestarquee se veria obligada a convivir. Aunque fuera
posible, desde el punto de vista logistico y pmitdistribuir a lo largo y ancho del area metrdpoh

a las familias dependientes de la ayuda socialhgitan al sur de Chicago, resulta dudoso si su
condicion mejoraria al vivir en proyectos habitaales, grandes o pequefios, préximos a costosas
residencias seforiales en los barrios mas prospeaagente que actualmente reside en esos seétores
hace deliberadamente, a fin de distanciarse dprlddemas sociales asociados con la pobreza vy, por
gué no, con el racismo. Una cosa es hacer a ldsamoericanos blancos sentirse, culpables por el
racismo; otra bien distinta (a un tiempo equivocadautil) es hacerlos sentirse culpables por sus
valores de clase media, que los pobres, dicho sgamsb, apoyan de manera entusiasta. Dejando de
lado estas consideraciones, el gran error de lagopitiones para superar la pobreza mediante la
dispersion de los pobres es que ellas privariastas sectores, sean blancos o de color, de sumgrop
comunidades. Una vez mas la proposicién implicitatasmta defensa social bienintencionada —la
proposicion de que un barrio Unicamente negro oastaiela Unicamente negra es necesariamente
inferior— es descrita con acierto como una formaratl@smo a la inversa. Y en la medida que la
proposicion sea internalizada por los negros poliesglera a convertirse a la vez en una profecia
autocumplida.

En suma, en lo que hace a la relacion entre ehdladp y la raza debiéramos establecer una diétinci
clara entre una sociedad de proscripcion y unaedadi de prescripcidon. Los norteamericanos, en
cuanto sociedad, hemos acordado proscribir laidiswcion racial en la esfera publica.

Esa proscripcién debe ser incansablemente aplicdlamportar cuan frustrantes puedan resultar a
veces los esfuerzos por cumplirla. Pero es biegratite fijar politicas de prescripcion, mediante la
cuales los organismos gubernamentales prescrisatutitas y formas de equilibrar la distribucion de
las personas y la riqueza. Llevada lo suficientemégjos, la segunda opcion invita a la reaccion
revolucionaria, y casi con certeza seria una reuwmudesde la derecha. Llevada al limite en que
actualmente topa, erosiona el poder de la comundistiae de las tareas del desarrollo vecinalcg ha
gue muchos norteamericanos se sientan alienadpsctesde la direccion general que adopta la
politica gubernamental al nivel local.
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Si ha de hacer alguna diferencia real, el desarratinal debiera distinguirse de los programas de
descentralizacion. Desde Honolull a Newton, Masssetls, los Ultimos diez afios han sido testigos
de una auténtica explosion de consejos vecinagexjuefios salones municipales" dispersos en las
areas urbanas, y cosas semejantes. Una vez maspelacion de descentralizacion de las
megaestructuras no es lo mismo que la creaciditales/estructuras intermedias. Mas aun, puede ser
exactamente lo contrario. La descentralizacion puid a la gente de los vecindarios la sensacion de
gue son escuchados e, incluso, de que particigaa,tigne poco que ver con el desarrollo y ejescici
del poder, a menos que les brinde un poder realsghsacion de que lo tienen. El gobierno vecinal
existe cuando en areas tales como la educaci&alud, la justicia y las reglamentaciones urbaaas |
gente resuelve democraticamente lo que le intenedancion de los estilos de vida y los valores que
han escogido para si.

El entusiasmo actual por el gobierno vecinal pnoeide muchos afluentes. En ocasiones se tilda al
movimiento pro- gobierno vecinal de un "neojeffeianismo”. Tras dos siglos de masiva inmigracion
y urbanizacién, los norteamericanos no estamos omicipn de revitalizar la vision bucélica de
Jefferson de una Norteamérica rural dividida erupégs ciudades, como no podemos solazamos en
las fantasias de remedievalizacion asociadas ema@dglugares con el entusiasmo por lo pequefio
(como hermoso). Pensamos que la premisa sobralld@ue disefiarse una politica gubernamental es
la de que los parametros de la sociedad moderthastimal y tecnificada ya estan establecidos yaran
subsistir en el futuro previsible. Nuestro arguroenb es contra la modernidad sino en favor de
explorar los modos en que la modernidad puede adqui perfii mas humano. En relacion al
gobierno vecinal, por ejemplo, hace cincuenta y aifits se suponia que la modernidad requeria de la
“racionalizacion” de la organizacion politica urdaresa fue la premisa de los movimientos de
“reforma" y de "buen gobierno" que promovian, eruthe, un estilo de gobierno administrativo
(managerial) a diferencia del politico partidista.

Las limitaciones de semejante enfoque son hoy amplinte reconocidas. Se concede, por ejemplo,
gue el modelo administrativo, pese a lo bienintarado que fuera en muchas instancias, servia a
determinados intereses creados. Escritores y quditde color han advertido, con justicia, un
componente racial en el afan de superar lo quanafgoonsideraban la irracionalidad del controllloca
En la medida que aumenta la poblacion negra emsdores urbanos, ciertos reformadores ponen
mayor énfasis en la planificacion y el control cegiles, privando asi a la gente de color de la
oportunidad de acceder al poder urbano. En 19#@ntkila crisis fiscal de la ciudad de Nueva York.
cuando se traspas6é cada vez mas poder al gobietnBsthdo, a los bancos y a Washington, el
comentario generalizado, y desconsolador, eraagiditermediarios” del poder se preparaban para la
eleccion del primer alcalde negro o puertorriquei@ola ciudad, quien estaria investido de plena
autoridad para cortar cintas en las ceremoniasalguracion.

A ello se suma que en la actualidad hay cientosmiles de empleados publicos, politicos,
planificadores y tedricos que tienen profundosreges creados, en el sentido de mantener la bdeera

la "organizacién nacional" contra lo que, alegdaseles el caos amenazante del control comunitario.
Es preciso que la perspectiva del gobierno vecgaedbme menos amenazante para los vastos sectores
gue dependen del centralismo. Sus legitimos irderean se ser absorbidos, si el gobierno vecinal
aspira a convertirse, de un movimiento de protesta,la metafora directriz de la politica
gubernamental. Debiera hacerse un distingo, pomp{e entre profesionales sindicalizados y
sindicalistas profesionales. Los primeros no deneséntirse amenazados por el papel que proponemos
para el vecindario y otras estructuras intermeeiiaka esfera politica. De hecho, podrian surgirhmac
oportunidades nuevas para que los auténticos jwofdss ejercitaran su imaginacion, respondiendo en
mayor grado a las necesidades de la gente. Conamtidad mayor de participantes institucionales en
la esfera publica, los profesionales tendrian npagoes y mas libertad para innovar. La protecdién
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los intereses profesionales en sindicatos y oBasiaciones no tiene por qué depender, a perpdtuida
de los modelos administrativos de caracter mooolijue hoy rigen la organizacion de la sociedad.

Uno de los factores que despiertan el entusiasteolamosibilidad de un gobierno vecinal y de cue |
comunidad ejerza mayor control es la concienciaacasz mayor de que las diversas localidades
pueden no estar recibiendo la parte que les camelgpde la recaudacion de los impuestos.

Es decir, algunos estudios sugieren que incluswdosdarios pobres - luego de hechas las cuentas—
terminan pagando mucho mas de lo que reciben deavti® estamos insinuando que el impuesto a la
renta, por ejemplo, sea administrado localmenteo Be razonable preguntarse, sin embargo, si no
seria posible que el gobierno federal y los estaduwieran la funcion recaudadora, a la par que se
modificase la funcion redistribuidora, permitiendoe las partidas tributarias fueran devueltas, sin
dividirselas en rubros, a las localidades en las fgaron inicialmente recaudadas. No es necesario
decir que esta sugerencia va mucho mas alla deidoagtualmente se denomina "distribucion del
ingreso". Tampoco ignora el hecho de que se regui@ndos considerables para ciertas funciones que
trascienden la esfera de accion de cualquier hawimo son el transporte y la defensa.

Pero implica, una vez mas, y centrandonos en datiés como las que ejecuta el Departamento de
Salud, Educacion y Bienestar, que la poblacionadecbmunidades es la que mejor sabe lo que es
necesario para la mantencion y el desarrollo de @saunidades.

Si los vecindarios han de convertirse en factolages de las politicas publicas se requiere dedma
gubernamental para financiar el mejoramiento véci@damo es bien sabido, la practica de pasar a
pérdida los vecindarios en deterioro es hoy habi@aizds no haya un modo efectivo de obligar a las
instituciones financieras particulares a descomgelados para el mejoramiento de viviendas y otras
inversiones en barrios considerados "ghettos". Aiaseque se atente directamente en contra del
sistema de libre empresa, las posibilidades dei@vaslos subterfugios para invertir el dinero alli
donde es més seguro o mas productivo son casitasfirPara fortalecer el papel mediador de los
vecindarios, hemos de considerar variantes rengsveddaos programas de asistencia de la Federal
Housing Administration, que jugaron un papel tapanmante en los suburbios florecientes construidos
después de la segunda guerra mundial. Pensamdslgserogramas pueden ser desarrollados para
mantener y rehabilitar comunidades antiguas, igual se los ha empleado para la construccion de
otras nuevas. La idea de la ocupacion legal demilas, por ejemplo, si bien se ha visto afectadéapo
corrupcion y confusion en afios recientes, parecareimada en la direccion adecuada. En un nivel
mas elemental, debiera precederse a cambiar lagasdributarias relativas a los bienes raices) ddi
alentar y no desalentar el mejoramiento de lasemtds. Es, ante todo, en las grandes &reas
metropolitanas donde la concesion de generosagjtfieas” tributarias podria, en breve plazo, amoj
mayores ingresos que el sistema actual, considerasgecialmente que en muchos lugares el
abandono de edificios significa que los actuale®les tributarios rinden poco. En otras palabras,
debiera modificarse la estructura tributaria eracdadtancia en que se busque convertir al arremoata
en propietario, o se pretenda que el propietariomdo que le pertenece.

Los vecindarios también se verian fortalecidoseemédida que los residentes asumieran mas y mas
responsabilidades en el cumplimiento de la leya gacer frente, ante todo, a la actual oleada de
criminalidad. También aqui nos hemos vuelto adietoprofesionalismo y temerosos del "desborde
policial"” al punto de olvidar que los valores corntamos operan solo cuando las personas actian de
acuerdo a ellos. No debiéramos limitamos a cormider forma en que las comunidades podrian
controlar las operaciones y el personal policialvemcional. Mas bien debiéramos examinar a los
"agentes de la ley" informales que existen en caaunidad: la mujer que administra la confiteria
local, las personas que pasean a sus perros ndaas que se sientan en los escafios de los parque
observan la calle desde sus ventanas. Esto implisvos enfoques para disefiar un "espacio
defendible" en las viviendas, las escuelas y dtrgares. Ciertamente, sugiere la necesidad de rexplo

el empleo a tiempo parcial, y con recursos publideslos padres y otras personas que vigilarian las
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escuelas y otros espacios publicos. En nuestraggationes con personas conocedoras de los modos
de hacer cumplir la ley, hemos comprobado con ssgoque existen, en rigor, muy pocos frentes en
los que se requiere, para imponer la ley, deldgpduerza policial profesionalizada, metropolitgnde
amplia cobertura que hoy por hoy se da por sergadzuanto necesidad urbana. Lo concreto es que
probablemente no haya un solo barrio en que la mia@yoria de los residentes no desee que las leyes
se cumplan. Pero los residentes en cuestion seesienpotentes, y por ello los vecindarios muchas
veces son a su vez impotentes a la hora de cargtartel crimen. Debe examinarse el modo en que las
politicas gubernamentales han fomentado esa sénsdeiimpotencia y deben buscarse alternativas a
tales politicas.

Finalmente, ningun estudio del vecindario puederignel papel homogeneizador que ejercen los
medios de comunicacién masivos al crear una cultorapartida. Sospechamos —y francamente
esperamos— que la influencia de los medios en $&rudion de las peculiaridades de la sociedad
norteamericana esta, con suma frecuencia, sobradalolLa television es, sin duda, una fuerza
tremenda a la hora de crear algo asi como un discwcional en relacion a los asuntos de actualidad
e, incluso, los valores. No abogamos en favor dednthntelamiento de las redes nacionales.
Proponemos, sin embargo, que la politica gubern@ineantemple la posibilidad de abrir muchos
canales inactivos, que ahora estan técnicamenteestra alcance, para ser utilizados por grupos
regionales, étnicos y de otra indole. De modo amniebieran revisarse las politicas tributarias, |
regulaciones postales y otros factores, con miraargener peridédicos vecinales y otras publicagone
Todo lo anterior equivale a decir que la meta dmdmizar la vida, de procurar una sociedad "a la
medida del hombre", depende de que aprendamosmeat@que el parochialism (localismo) no es un
término detestable. Al igual que la palabra pagsite término proviene del griego, de para ma®gjik

es decir, "el lugar vecino". Dado que todos bussaaiguna opcién alternativa, y que hay mucho en
juego en el lugar en que vivimos, es del interéodes potenciar nuestro habitat y los parajeshesci

[ll. LA FAMILIA

Hay lugares, especialmente en las areas urbanagueerios estilos de vida estan casi totalmente
desligados de las relaciones familiares. Ello embuse dice uno, para quienes lo eligen. Cierttanen
tales estilos de vida promueven la diversidadréatovzidad y aun la magia de la ciudad. Pero dacko g
un numero relativamente pequefo de personas lesaitaareas, seria necio, y poco democratico, tomar
esos estilos de vida como directrices para la nadRara la mayoria de los norteamericanos el
vecindario y la comunidad estan estrechamente hados a la familia en cuanto institucion.

La familia puede estar en crisis, en el sentidquiehoy esta sometida a importantes cambios, f@gro h
escasa evidencia de que se halle en declive. leamdads tasas de divorcio, por ejemplo, podrian
indicar no un declive, sino crecientes expectati@asrelaciéon a lo que las personas buscan en el
matrimonio y la vida familiar. Este argumento eafirenado por las elevadas tasas de segundos, y mas,
matrimonios. Vale la pena destacar que la llamawdracultura norteamericana, tan critica de la
vilipendiada familia burguesa, emplea la termin@ode la familia para sus nuevas formulas sociales,
como hacen las feministas radicales cuando haldda dueva "hermandad”. Para la mayoria de los
norteamericanos es evidente que el compromiso adantilia burguesa, independientemente de los
cambios que experimente, habra de subsistir.

Desde luego, la modernizacién ha tenido un graratapsobre la familia. La ha desprovisto de buena
parte de sus antiguas funciones en las areaseathitacion y la economia, por ejemplo. Pero en otros
sentidos la ha vuelto més importante que nunc#a Esstitucion mas relevante en la esfera privada y
por consiguiente, para mucha gente es lo mas iaerten su vida. Es alli donde ejercitan sus
compromisos morales, donde invierten sus emociopksiifican su futuro y, quién sabe, hasta
fantasean con la inmortalidad.
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Hay una paradoja en todo esto. Por un lado, lasestgicturas, el gobierno, el mundo de los negocios
las comunicaciones de masas y todo lo demas hadalejn espacio libre para que la familia
constituya el ambito autbnomo de las aspiracionesafizacion individuales. Ese espacio esta
garantizado, por ahora, por las definiciones legale la familia. Pero, al mismo tiempo, las
megaestructuras invaden continuamente el ambitdid&arNo podemos, ni debiéramos, eliminar por
completo dicha invasion. La familia existe, despde€sodo, en una sociedad comun a todos. Podemos,
sin embargo, adoptar medidas positivas para protefpenentar la institucion familiar, a fin de qone

esté indefensa ante las fuerzas de la modernidad.

Esto significa reconocer publicamente a la fandbeno una institucion. No basta con preocuparse por
los individuos incidentalmente relacionados coa etimo institucion. Es imperativo el reconocimiento
publico de la propia familia como una institucifmes a cada sociedad le preocupa, ineludiblemente,
como son criados los nifios y cOmo se transmitenvdawes a la siguiente generacion. Los regimenes
totalitarios han intentado —sin éxito hasta la &éeehsuplantar a la familia en dicha funcion. Las
sociedades democraticas no debieran intentarlesgah seguir siendo democréticas. Mas aun, deben
rechazar cada paso, pese a lo bienintencionad@ugsa ser, con miras a desplazar o debilitar a la
institucion familiar.

El interés publico por la familia no se contradomm la preocupacion por los derechos individuales.
Por el contrario, los individuos necesitan de famikolidas para desarrollar y afianzar tanto &eres
como un claro sentido de identidad. Las familiadildé generan individuos desarraigados,
desorientados y, por tanto, en permanente busaleediyuna autoridad. Son los reclutas idealessle lo
movimientos autoritarios hostiles a la sociedad awatica.

El compromiso con la institucion familiar puede dBnarse, aunque no sin alguna dificultad, con una
vision marcadamente libertaria, que procura resigwata vida privada de los adultos contra la
interferencia publica de cualquier tipo. El intepéblico por la familia se centra en los nifiosendos
adultos; toca a los adultos en la medida que esté&mgo de los nifios. El interés publico es dectara
institucional. Esto es, el Estado ha de considardms nifios como parte integral de una familia
determinada. La soberania de la institucion famsgigbre los nifios tiene limites —como cualquier
forma de soberania en el mundo moderno— y esotelimstan ya definidos en la legislacion sobre
abusos, negligencia criminal y otros. Sin embaeypeso de la prueba, o la obligacion de justifstar
aplicabilidad, debe recaer en los programas oéisial leyes que propician la interferencia del Estad
antes que en aquellas que resguardan la autonanidiaf. Al decir esto, estamos tan solo
corroborando lo que ha sido la tradiciéon legal pkesiente en los Estados Unidos.

Inversamente, nos oponemos a las politicas quenexpal nifio a la intervencién directa del Estado,
sin mediacion de la familia. Somos escépticos epe buena parte de la discusion actual en tomo a
los derechos del nifio, especialmente cuando takeldos son reivindicados en oposicion a la familia
Evidentemente los nifios tienen derechos, entredates se cuenta el derecho a un grupo familiar
sélido y funcional. La retorica de los derechos miéb, que implica transferir el cuidado de ellos a
camarillas de expertos ("nosotros sabemos qué mejlar para los nifios"), resulta sospechosa y bien
puede ser que encubra intereses creados: intateEs®Eégicos, qué duda cabe, pero también, y sea
dicho crudamente, intereses laborales, monetarniespoder.

Nuestra preferencia por los padres en lugar deelgmertos se funda en algo mas que nuestras
convicciones demaocraticas, y no ignora la impoitagda utilidad de la asistencia profesional. iéat

de un sesgo basado en la simple, pero muchas elt#ada, consideracion de que virtualmente todos
los padres aman a sus hijos. Muy pocos expertos,am@ueden amar, a todos los nifios a su cargo. No
solo resulta emocionalmente dificil, sino que ef@sionalismo requiere de cierto desapego afectivo.
Ademas, el padre, a diferencia del experto, sianteompromiso de largo plazo e indefinido con el
niio individualmente considerado. De modo que elrga la madre se hallan a gran distancia del
experto en lo que respecta al mero conocimientacaecter del nifio, su historia y sus necesidades.
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Por definicion, el experto se relaciona con el néio el marco de ciertos esquemas generales y
abstractos. En algunas ocasiones los esquemagrsspomden con el caso particular, pero muchas
veces no es asi.

No es nuestra intencion ensalzar a la familia besgu Los padres adoptivos, las leshianas y
homosexuales, las "familias liberadas" o lo que paaden todos realizar la tarea, siempre y cuando
provean al nifio del amor y la estructura de cargotemanente que suelen brindarle las familias
tradicionales. Mas aun, virtualmente cualquieruestira es mejor para los nifios que lo que pueden
ofrecerles el Estado o los expertos.

La mayoria de las sociedades modernas ha privéadaanilia de sus derechos en el area clave de la
educacion. La familia se convierte, en el mejotagecasos, en una entidad auxiliar del Estadoyal ¢
asume la educacion de los nifios de modo coerdiyes de escolarizacion obligatoria) y monopolice
(en la mayoria de los casos) cuando éstos cummphen © seis afios. Hay, desde luego, colegios
privados, pero en este caso la clase social seertaen un factor preponderante. La usurpacidosle

una postura radical y extrema. Que pueda pareasile algunos sectores da una medida de los efectos
elitistas y esencialmente antidemocraticos de ladvatizacion y profesionalizacién de la sociedad
norteamericana.

Al contrario de lo que sucede con las opcionedipa$i que brotan del resentimiento, la "potenciacio

del ciudadano no conduce a resultados nulos Es, decpuede dotar de derechos a las personas de
menores ingresos sin privar de los suyos o empebeelds que estan mejor. Pero este proceso supone
un limite inferior de pobreza, por debajo del doalesfuerzos para potenciar al ciudadano sonesuti
Cualquier opcidén politica humanitaria y de sigratimn social debe establecer lo que se considera un
existencia minimamente decente para todos los memrde la sociedad. Los meéritos relativos de los
programas de mantencion del ingreso —ingreso dasalm, impuesto progresivo al ingreso,
etcétera— estan mas alla del alcance de este enqmagoel argumento subyacente a todos ellos es que
es preciso fijar un nivel minimo de decencia. Ademé los imperativos morales, dicho criterio puede
fortalecer a las estructuras intermedias, espeeigkera las familias mas pobres, permitiéndolesraupe

la dependencia que supone el actual sistema dédmreea, confuso y que confunde.

Las implicancias de todo ello quedan suficienteeetdras al echar una ojeada a tres cuestiones que
hoy son materia de debate en los Estados Unidesvdles (youchers) educacionales, las guardonas
infantiles y el cuidado de los minusvalidos. Laaid¥e los vales educacionales ha estado en el aire
durante algun tiempo y ha tenido sus altos y sissppero sigue siendo una de las posibilidades mas
interesantes para una reforma radical en el arela @elucacion. Se sugiere que el financiamiento
publico de la educacién pase del actual desemlzofsgor de las escuelas a un desembolso para los
individuos. Los padres (o, a cierta edad. los éstiels) escogen las escuelas donde canjearan sus
vales, y las escuelas proceden luego a cobrarsgldsstado. En esencia, se trata de aplicar el
paradigma que hoy rige para la ensefianza genel@d a estudiantes mas jovenes en las fases
tempranas del proceso educativo. Ello romperiacglapolio coercitivo del actual sistema educacional

y facultaria a los individuos para relacionarse da; megaestructuras de la burocracia y las
asociaciones profesionales, con beneficios esgsgira las personas de bajos ingresos.

Ademas, incrementaria la diversidad de la vidaeaonericana al fomentar comunidades de valores
singulares, ya sea en su estilo de vida, su idenley religion o condicidén étnica. Y todo ello sin
aumentar —y tal vez disminuyendo— los costos pareoetribuyente, dado que. al menos en los
niveles basicos de la educacion, los hechos sugigre las economias de escala no operan.

En la esfera politica, los vales educacionalegtiagtefensores en la derecha y la izquierda, destaca
respectivamente, Milton Friedman y Christopher Benta principal discrepancia entre ambos estriba
en la cuestion de si los vales debieran ser Unicenpara los sectores mas necesitados o de cabertur
total, es decir, si los padres de ingresos sugeridebieran tener el mismo derecho a complemadar |
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vales con sus propios fondos. Friedman dice queletsiera ser, porque los padres tienen derecho a
gozar de los beneficios que se derivan de sus istggigin por ello tener que renunciar al libre eopl

de sus ingresos. Jencks dice que no, y aduce agenigualitarismo. Nos inclinamos por la posicién
de Friedman, en este respecto, por dos razonesenm, el propdsito de las escuelas es educar nifios,
no igualarlos; y segundo, como ya hemos dicho ianteente, se puede potenciar a las personas de
bajos ingresos sin castigar a otras. Resulta isagicedecir que la segunda consideracion tiene much
gue ver con la rentabilidad politica de los valdscacionales vy, todavia mas, del paradigma de las
estructuras intermedias en otras areas de la gxiti@a.

La experiencia con los vales educacionales endesetas publicas existentes es limitada (Seattie;
Alum Rock, California; y Gary, Indiana).

Los resultados estan aun sujetos a discusion, y@es®e han hecho oir algunas advertencias. Una de
ellas, entre las mas urgentes, es que los valesardgbieran emplearse para subsidiar escuelas que
practican la exclusién racial. Otra advertencig®s no sera posible evaluar la efectividad de #&bssv
mientras el experimento no incluya a las escuelamargen del sistema de ensefianza publica
(obviamente, esto supone hacer algunas consideeaci@specto a la relacion Iglesia- Estado; las
trataremos en la seccion siguiente).

Entre otras preguntas todavia sin responder figlamsiguientes: ¢Deben los vales ser uniformes o
deben graduarse de acuerdo al nivel de ingresoffe;Ed=stado insistir en un cumulo basico y, de ser
asi, debe su aplicacion quedar garantizada a tde/ées inspeccion o el examen? ¢ Deben los actuales
meétodos de calificacion y seleccion de los maestnogliarse a las escuelas privadas? ¢Cuales son las
implicancias de convertir efectivamente a todaselssuelas en escuelas publicas? Y, por supuesto,
¢cual seria el efecto de un sistema de vales Embsindicatos de profesores? Si bien los sindécago

han manifestado, hasta ahora, contrarios a la mplyasamos que el sistema puede llegar a garantizar
los intereses domeésticos y los estrictamente paorfakes, incluso mejor que el sistema actual.
Obviamente, no podemos tratar todos estos puntais &qrprende comprobar, sin embargo, que si
bien la educacién es, a fin de cuentas, la raz&edde las escuelas, todas las objeciones ahsistel

vale educacional se fundan en motivos ajenos edmEtamente educativos.

Yendo a nuestro segundo ejemplo, también las gdasdafantiles se han convertido en motivo de
debate publico, en la medida que mas y mas madnearsintegrado a la fuerza laboral, y que muchas
personas, alentadas por el movimiento feministatieseen hoy que las madres que trabajan tienen
derecho a determinados servicios publicos quefagdis sus necesidades particulares. Ambos factores
seguiran, con toda probabilidad, en el tapete, idb@wvdo a las guarderias infantiles en un asunto
publico en el futuro inmediato.

Actualmente se perfilan tres posturas en lo queeBere a la politica nacional norteamericana de
guarderias infantiles. La una plantea que el gobieleberia, simplemente, mantenerse al margen del
problema. Se dice que desde el punto de vistadiesn cualquier programa habra de resultar muy
oneroso y que, en términos ideoldgicos, el gobidetnera abstenerse de intervenir masivamente en el
area de la primera infancia. Otra postura respaidaasto sistema de guarderias infantiles finaociad
con fondos federales, anexo a las escuelas publkste es el punto de vista de la Federacion
Americana de Maestros. Una tercera postura esritasenilar a esta ultima con la salvedad de que el
programa nacional norteamericano estaria menosilaithe a la escuela publica (esta era la postura
subyacente al proyecto de ley Mondale-Brademasgfieesidente Ford vetd en 1976). Al igual que
el programa Head Start, este plan operaria a t@désandes auspiciadores — publicos o privados—,
asociaciones voluntarias, grupos vecinales o, gmehte, los padres que se asocian entre si paga pon
en marcha una guarderia infantil, con la Unica wdiwl de que los auspiciadores actuaran sin fiees d
lucro.

Nos inclinamos por la tercera posicion, lo cualesosorprendente. Existe una necesidad real y esa
necesidad debe ser resuelta de un modo lo menossonglo menos ajeno posible. El concepto de las
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estructuras intermedias es particularmente adegoadoeste Ultimo propdsito e incide favorablemente
en el primero. En cuanto a la segunda postura meada, simpatizamos con el deseo del sindicato de
maestros de crear nuevos puestos de trabajo eeriodp de grandes restricciones dentro del sector.
Pero, una vez mas, el proveer trabajo no debigralsebjetivo de las guarderias infantiles ni de la
educacion en general.

El sistema de los vales puede aplicarse facilmani@s guarderias infantiles, pues en esta area no
existen los poderosos intereses creados que estamraigados en la educacion primaria y secundaria
Los vales facilitarian la existencia de guardepegueias, no- profesionalizadas, sometidas alatontr
de los padres y, por tanto, muy diversificadas. ihtervencién del Estado debiera limitarse
estrictamente a la contabilidad financiera y anasnas de seguridad y salud publicas (que, no por
azar, resultan absurdas e irreales en muchos sstada Unién). Este enfoque permitiria ahorrangra
cantidad de fondos, considerando el hecho ciertqueelas economias de escala no se aplican a las
guarderias. Debieran explorarse propuestas imagisattomo el empleo de "abuelos sustitutos”, lo
gue adicionalmente supondria una fuente importd@templeo para el creciente numero de personas
mayores de la sociedad norteamericana. (Anteridersostuvimos que la creacion de empleo no debe
ser el fin de la educacion, pero es de suponetaguprofesores cuentan con otras opciones laborales
aparte de enseflar en las escuelas, mientras qu&@baslos sustitutos” pueden estar, de hecho,
restringidos a ser solo abuelos.)

El tercer asunto mencionado es el cuidado de losiswélidos. Un caso importante en esta area es el
de los llamados "nifios especiales”, que son quigiee®en, por una multiplicidad de razones
extracorporales, impedimentos en su desarrolloaioical. EI campo de la educacion diferencial ha
crecido rapidamente en afios recientes y muchosglpreblemas (tanto médicos como educativos, y
también legales) escapan a las consideraciongsatante estudio. Un problema que si nos atafee es |
opcion recurrente entre institucionalizar a losesemente impedidos o tratar sus problemas en el
contexto familiar.

Aparte de la incapacidad de la familia normal geatar con algunos impedidos severos, la tendencia
la institucionalizacion ha sido alentada sobredaebde consideraciones como la conveniencia de los
padres, los intereses creados de los profesionddegretendida superioridad, en términos terapésii

de los escenarios institucionales. Las pretensiterapéuticas de estas instituciones estan hoglan t
de juicio y el cuidado institucional es tremendataecaro, en virtud de lo cual el pensamiento
innovador de nuestros dias se ha desplazado aretxidn de emplear lo mas posible a la familia
como contexto terapéutico. Esto significa que efgsmional es visto como un auxiliar, en lugar de un
sustituto de los recursos de la familia. Esto piségieificar, tal vez, que se le deba pagar a laslitzs

por cuidar a un nifio impedido, facultando al paalda madre para trabajar menos, o no trabajar en
absoluto, o para emplear a terceros. Un enfoquestie indole reduciria con certeza los costos de
cuidar a los minusvalidos. Lo mas importante, sib&go —Y ello puede demostrarse ampliamente—,
es que los mejores resultados terapéuticos senehtieuando los nifios permanecen en el seno de sus
familias 0 —lo que es muy significativo— en ent@mue imitan la vida familiar (no hace falta repeti

lo que ya dijimos acerca de los méritos relativelsagnor y el profesionalismo). Y, por cierto, ngyha
razones para que esta propuesta no pueda amgliamsielado de los adultos impedidos. Una vez mas
estamos conscientes de las criticas actuales amdid tradicional, provenientes ante todo de las
feministas pero no solo de ellas.

En lo que concierne a los adultos, estamos de dewr maximizar las opciones que suponen estilos
de vida distintos. Pero la preocupacion fundameteda politica gubernamental en lo que respetda a
familia son los nifios, no los adultos. Esa preocifpaes comun a todas las sociedades, pero en la
sociedad democrética hay un interés adicional yentegen fomentar modelos de socializacion y
valores que permitan la autonomia individual. Egerés implica una mayor proteccién de la familia
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en relacién al Estado e implica confiar en las greais para que se hagan cargo de sus propios hijos e
un mundo forjado por ellos mismos.

IV. LA IGLESIA

Las instituciones religiosas conforman, con mudaaed de asociaciones mas vasta de los Estados
Unidos. Sin embargo, por razones tanto ideologa@so histéricas, su papel es frecuentemente
menospreciado o totalmente pasado por alto eridaggiones relativas a la politica social.

Sea cual fuere la propia actitud respecto a layiéelj esta suerte de indolencia ante el fenbmeno
constituye necesariamente una seria flagueza deabparte del pensamiento sobre las politicas
publicas en este respecto. No es posible ya omikis iglesias y sinagogas de Norteamérica de un
analisis social responsable, como no se puede romilbs grandes sindicatos, las asociaciones
empresariales o los medios de comunicacién. Ldgua®nes religiosas no son solamente "actores"
significativos en la esfera publica, sino jueganpapel particularmente importante en lo que respect
al modo en que la gente ordena sus vidas y susegatn los ambitos mas cercanos y mas concretos de
su existencia. De ahi que ellas sean crucialesguaeader a la familia, el vecindario y otras edtras
intermedias en las que el individuo puede poteseiar

La idea de que la esfera publica es sinénimo dadBsb equivalente a la forma politica de una
sociedad ha sido especialmente eficaz para exallarreligion de las consideraciones relativassa la
politicas publicas. Ya volveremos sobre algunamsieontroversias Iglesia/Estado que han reflejado
perpetuado esta vision. Por el momento, es obve rmuestra propuesta apunta a una visibn mas
compleja y matizada de la esfera publica, que yeclu muchos "actores" distintos del Estado. Cabe
afiadir que buena parte del pensamiento social modiarivado de las tradiciones de la llustracion ha
operado sobre la base de uno o dos supuestoseqderia minimizar el papel de la religion. El prime
supuesto es que la educaciéon y la modernizacioguese la declinacion de la lealtad para con la
religion institucionalizada. Es decir, se piensa giste una conexion inevitable entre modernizacio
y secularizacion. El segundo supuesto es que,idamesigion sigue floreciendo, ella atafie Unicaee

a la esfera privada, siendo, por tanto, irrelevgnae la vida politica. Ambos supuestos deben ser
cuidadosamente examinados.

Los hechos no apoyan la hipotesis del descensatabky de la religion, al menos en los Estados
Unidos. Si bien se insiste en ese declinar —sie@gmuncio recibido tanto con exaltacibn como con
pesar—, es probable que la religion se mantengaeabs en términos institucionales, tan indemne
como otras grandes instituciones (como es, porg@era educacion superior). Es preciso sefialar que
la supuesta declinacion de la religion en afioentes ha sido planteada en relacion al llamado boom
religioso de fines de los cincuenta. La comparacion ese periodo sin precedentes de crecimiento
institucional nos ofrece una perspectiva sumamseggada. Y, aun cuando la vitalidad de la religion
es medida con la vara de esa comparacién equiescayidente que los indices de religiosidad se
hallan hoy nuevamente en alza. La asistencia aelogplos, la afiliacion manifiesta, los aportes
financieros sugieren que cualquiera hubiese siddeldinacion habida tras el repunte de los afios
cincuenta, ella se ha detenido o revertido. Pasanugjor comprension de la sociedad norteamericana,
cabe sefialar que en cualquier domingo el nUmeabdetestadounidenses que va a la iglesia es mayor
gue el numero de personas que asiste a las comjasteleportivas profesionales en todo un afio. O
puede sefalarse que hay en Norteamérica cerca 06080 iglesias y sinagogas locales
voluntariamente financiadas por el pueblo norte&aro.

No es éste el lugar indicado para un analisis ¢alldede las diversas teorias de la secularizacion.
Estamos absolutamente conscientes de la necesddidtohguir entre las instituciones religiosasy |
dindmica de la religion en cuanto tal en la sodedgaste con decir que nuestro enfoque plantea un
fuerte desafio al primer supuesto mencionado, elppstula que, en el mundo moderno, la fidelidad
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para con la religion institucional debe necesarigmeéeclinar. Una politica gubernamental basada en
ese supuesto, altamente cuestionable, si no feégmir4 siendo ajena a una de las dimensiones mas
relevantes en la vida de varios millones de norézeanos.
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El segundo supuesto —que la religion atafie Unictereeta esfera privada, siendo por ello irrelevante
para la vida politica— debe ser igualmente puesttela de juicio. Si bien ocurre que las actividade
propiamente religiosas han sido en gran medidafzadas, la primera idea contenida en la propuesta
obvia las formas en extremo complejas en que \&lesencialmente religiosos permean e influyen
nuestro pensamiento publico. Pero aun cuando maepai parte de la proposicion fuese cierta, no se
sigue de ello que la religion sea irrelevante paravida politica. La familia, por ejemplo, esta
estrechamente vinculada a la institucion religiosalado que la familia es una de las principales
estructuras intermedias (si no la principal), leedqa se torna decididamente relevante para la vida
politica. Sin caer en la trampa de politizar totiss facetas de nuestra existencia, cabe arguir que
estructuras como la familia, la Iglesia y el veaind son todas instituciones publicas que deben ser
consideradas seriamente en la organizacion defi&sta

La Iglesia (lo que aqui equivale a todas las msitines religiosas) es importante no sélo para la
familia en singular sino también para los grupasiliares e individuos que coexisten en un vecirwdari

y para otras formas de asociacion. Por ejempl@ptaunidad negra no puede ser comprendida, en
términos histéricos y en su devenir actual, al marde la Iglesia negra. De modo similar, la muy
discutida nocién de una "comunidad étnica" en @aldr se define, en su mayor parte, en términos
religiosos, como ocurre con algunos segmentos derntaunidad judia norteamericana (subsumidas en
ocasiones —aunque no siempre— bajo el rotulo girdoate de la "etnicidad”). Y el papel de la
religion en las ciudades pequefas y las comunidadakes no requiere de mayor andlisis. En ninguna
de esas instancias debiera considerarse a lanofueeligiosa como algo residual.

Pocas instituciones han demostrado, y siguen deamolst, un influjo tan persistente como el de la
religion. Pareciera que esa influencia es percilmdmo residual sélo en la medida que el afan
prejuiciado de secularizar la cultura y la vidaifca lo requiere y precisa actuar como si fuese
efectivamente residual. Una vez mas, estas coasidees parecen ser verdaderas,
independientemente de la influencia que nosotrasiégamos o no que tuviese la religiébn en la
sociedad norteamericana. El discurso gubernamguéalgnora el papel de las instituciones religiosas
en la vida de la mayoria de los norteamericanodeaxd®ea un prejuicio claramente antidemocratico.

En las &reas de la politica gubernamental masamles para esta discusion —salud, bienestar social,
educaciéon y otros— el desarrollo historico de losgpamas, las ideas e instituciones es, en rigor,
inseparable de la Iglesia. En algunas regionegaial, sobre todo en las ciudades mas antiguas del
noreste, el grueso de los servicios de bienestaldanciona bajo auspicios religiosos. Por razoae
considerar en la seccion siguiente, el caractegiosb de esos organismos esta siendo rapidamente
erosionado.

Alli donde los organismos de gobierno no se haeegocen forma directa de las areas anteriormente
atendidas por instituciones religiosas, tales tingtines estan siendo transformadas en organismos
cuasi gubernamentales, mediante el poder que behflaanciamiento, o a través de la facultad de
certificar, conferir licencias y otros similaresa lpérdida de la diversidad religiosa y cultural es
instigada también por la dinamica de la profesianaion dentro de las instituciones religiosas yedo
relativo fracaso de las Iglesias en apoyar a sgsnismMos o en insistir en que la politica gubermaate
debe respetar su diversidad. El corolario de espogicion que sugiere que las responsabilidades del
Estado deben ser concretadas por el propio Estgutopdesta que cuestionamos— es que "lo estatal”
se opone a "lo sectario”. En el discurso de lastipaé publicas el término sectario se emplea
habitualmente con connotaciones oprobiosas alradudlialquier cuestion religiosa. Opinamos que este
uso, y los prejuicios que lo sustentan, minanvardidad, condicion esencial del pluralismo social.

Las consecuencias homogeneizadoras de los actoadelos de financiamiento, asignacion de
licencias y certificacion se ven reforzadas poritals tributarias que surten un “"efecto de
congelamiento” sobre la disposicion de las indtiues religiosas a desempefiar un rol en la esfera
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publica. La revocacion de exenciones tributariasymoexceso de "actividad politica”, que pende como
una amenaza permanente, viene aqui al caso.

Mas ominosa todavia es la nocion cada vez mas didfande los "desembolsos tributarios”
(ahondaremos en todo ello en la Seccion V). Maememente, la llamada "reforma tributaria” ha
pretendido introducir una cufia entre las Igles@®a tales y sus instituciones anexas, haciendo que
éstas queden sujetas a declaracion tributariaabiidd y, por tanto, a un mayor control por el
Estado. Tales medidas son, a nuestro parecer, igsesicte erroneas. Llevadas lo suficientemente
lejos, probablemente lleguen a provocar una fuedecion de parte de la ciudadania, que no aprobara
lo que es percibido como un ataque a la religiGue@es toman las decisiones en materia de politicas
publicas debieran anteponerse a esa reaccion ggiotas actuales tendencias. Es, precisamente, de
gran interés para la politica de gobierno arriban nfoque positivo de la Iglesia en cuanto esirac
intermedia clave.

Obviamente, todas estas cuestiones nos remiteamal, tbastante complejo, de la separacién entre la
Iglesia y el Estado. Pensamos, con muchos estigddesta jurisprudencia, que la situacion legalade |
cuestiones lglesia/Estado esta hoy empantanadaréa @onfusion conceptual y varias contradicciones
a nivel practico. "EI muro que separa a la Iglegsial Estado” (una frase de Jefferson, no de la
Constitucion norteamericana) es un mito suficiestet® maduro para un cabal replanteamiento.
Estamos absolutamente de acuerdo con las clauslilgiesas de la Primera Enmienda, pero ello no
implica interpretarlas como si exigieran una sepéaraabsoluta entre ambas instancias, que resulta
tedricamente inconcebible y practicamente contat@interaccion presente y pasada entre la &glesi

el Estado. Se trata, mas bien, de una mas de emadeg abstracciones que han surtido un efecto tan
debilitador en la manera que las institucioneskxionan unas con otras y en el modo en que k& gen
ordena de hecho sus vidas.

En pocas palabras, la frase alusiva a "ningun rsssteeligioso” debiera significar que ninguna
institucion religiosa en particular es favoreciaa gl Estado por sobre otras instituciones derefald.

Lo del "libre ejercicio de la religion" debiera sificar que nadie es obligado a profesar, o practic
ninguna religion en contra de su voluntad. Alli demo hay favoritismo ni coercion por el Estado, no
hay transgresion de la separacion entre la IgieslaEstado. Si bien el asunto es mas complejmde |
agui sugerido y si bien los tribunales habran deegr de algun tiempo para superar la confusitan a
cual han sido llevados, cabe esperar que la poltibernamental se aproxime, en términos generales,
a la "regla de Kurland" (asi llamada en honor d#ig°Kurland, de la Universidad de Chicago), es
decir, que si una politica determinada fomentaropgsito secular legitimo, el que esa politica empl
instituciones religiosas o0 no es irrelevante desd@unto de vista legal. Obviamente, esto tiene
implicancias de vasto alcance en las arcas deueaein, de la atencion a la infancia y los seogici
sociales en general.

El peligro actual no es que las Iglesias, o alggtesia en particular, se hagan cargo del Estatio. E
peligro, bastante mas real, es que el Estado atasrfanciones de la Iglesia, excepto cuando se la
define, con estrechez, como una religion limitabdau#to y la instruccién religiosa. No es alarmjsta
sino imprescindible, sefialar que esta opcion ha Edimpronta del totalitarismo en los Estados
modernos, sean de izquierda o de derecha.

El pluralismo, incluyendo el pluralismo religioses uno de los pocos obstaculos que existen al éxito
final de ese modelo. Si bien aquellos que alieemmodelo lo hacen muchas veces inadvertidamente,
seria ingenuo ignorar el hecho de que muchos des elprofesionales, burécratas y politicos
diversos— tienen un profundo interés creado enexpansion semejante del Estado. Ese interés no es
sé6lo ideoldgico, aunque en la mayoria de los casessea el interés primario; es también, con mucho
sentido practico, un interés en determinados psedrabajo y en el poder.

Desde un comienzo hemos destacado la importandasdestructuras intermedias en la generacion y
mantencion de los valores. Hemos analizado yaneida de la familia en ese contexto. Al interior de
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la familia, y entre la familia y el resto de |la saad, la Iglesia es un agente primario en lo qua &
mantener y transmitir los valores operativos destraesociedad. Ello es verdad no sélo en el sedido
que la mayoria de los norteamericanos identifice walores mas importantes como religiosos.
También en el sentido de que los valores que irdarrmuestro discurso explicito estan
inseparablemente relacionados con tradicionesioeig especificas. En ausencia de la Iglesia g otra
estructuras intermedias que articulan esos val@lesgsultado no es que la sociedad se quede sin
valores operativos; el resultado es que el Estddaiare un monopolio incuestionable en la generacié

y la mantencién de tales valores. De mas estaadbahuy infortunada que resulta esa posibilidad.

En relacién a nuestra proposicion minimalista, de kg politica gubernamental no debiera socavar las
estructuras intermedias, resultan evidentes vam@éicancias. Se han mencionado ya los aspectos
tributarios y legales, que trataremos méas cabaknemia proxima seccion, porque afectan no s&o a |
Iglesia sino a todas las asociaciones voluntalii@s relacionada con las instituciones religiosakes
exigencia de un "derecho al acceso igualitario'Gigro que no puede sino contribuir a minar el
particularismo. Aqui, una vez mas, topamos conreblpma de no discriminar respecto de las
discriminaciones o, para decirlo de otro modo, dedrstinguir entre discriminacién y "opciones
discrecionales”. Nos parece, por ejemplo, que nonaala malo en que una anciana catolica desee
residir en un hogar de ancianos administrado puilicas. Poner en cuestion ese deseo sumamente
comprensible nos parece francamente perverso.sedoocuestiona de hecho —resulta, en efecto, cada
vez mas dificil de satisfacer— al privarse a umsditincion "sectaria” o "discriminatoria” de los tws
publicos. Lo mismo, obviamente, vale para los mstad, los ateos, los humanistas y los musulmanes
negros. El fin secular legitimo de la politica gulaenental es asegurar que los ancianos reciban un
cuidado adecuado.

También debiera ser que ese cuidado esté dispptdnits como se pueda, en el contexto que las
personas desean para si mismas y para sus sere®gudna vez mas, la Unica proscripcion relevante
de la politica gubernamental debiera ser contrdidariminacion racial (afirmar que, dado que hay
pocos catélicos de color o pocos musulmanes blanelbs constituye al final una forma de
discriminacion racial a la inversa, es un ejercatisurdo de abstraccion, demasiado frecuente hoy en
el pensamiento politico).

Una instancia de la politica gubernamental queveoda manera resuelta esa estructura intermedia que
es la religion viene dada por la medida que hogiseute de prohibir a los organismos de adopcion y
atencion infantiles que empleen un criterio reBgioEs decir, se propone dejar al margen de la ley
los organismos que se ocupen de los nifios judiagegtantes o catdlicos, en caso que tales
organismos perciban fondos publicos (que por supugserciben). Las crueles, y muy
deshumanizadoras, consecuencias de la medida gas.\Rrimero, el padre o madre que entrega un
nifio en adopcion o lo entrega al cuidado de tescesoprivado del mas elemental derecho en materia
de decidir cobmo habra de ser criado ese nifilo. Ga@rio dijimos en la seccion pasada, éste es uno de
los derechos humanos mas basicos y no debieradesrgado a nadie, salvo que medien necesidades
extremas, si se considera, ante todo, que la entdegnifios a tales organismos no es siempre
enteramente voluntaria. Otra consecuencia es quaokiacion de los empleados voluntarios y
asalariados de tales organismos se veria fuertemsgrioscabada. En la mayoria de los casos, si no en
todos esos organismos, la motivacion fundamentakiste en vivir abiertamente y transmitir las
propias convicciones religiosas. Otra consecuendial, vez la mas importante, es que se privafa ni

de su formacién religiosa. Lo cual podria interprat perfectamente como una negacion del libre
ejercicio de la religion. ElI Estado no tiene, empedad, autoridad para determinar que ello no
constituye una privacién grave de un derecho. l@eaginecesario para un nifio es decision de quienes
lo dan a luz y de quienes lo cuidan. Excepto enscds negligencia criminal u otra forma de dafio, el
Estado no debiera intervenir en ello. Una vez rabebjetivo secular legitimo debe ser que los nifios
sean debidamente atendidos.
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Podria objetarse que el hecho de dejar una gamant@tia de servicios sociales en manos de las
asociaciones religiosas y voluntarias significané tas numerosas personas que no pertenecen a tales
grupos quedaran desatendidas. Esta objecion reseita de lugar si consideramos que los fondos
deberian estar a disposicion de casi cualquierogmnaginable, siempre y cuando éstos estuviesen
preparados para concretar el objetivo de la paligigbernamental. Tales organismos pueden abrazar
una religion, todas las religiones o ninguna. @Gado el mundo pertenece a algin grupo que esta en
condiciones de facilitar, con fondos publicos, felitica gubernamental en el area de los servicios
sociales. En verdad, si realmente nos preocupaellaguindividuos que estan en una situacion
marginal, vale la pena sefialar que los mas andnilm@ntre todos los sectores que componen nuestra
sociedad norteamericana, como los allegados adakejones del pecado”, son, en su mayoria,
cuidados y atendidos en forma casi exclusiva pociasiones voluntarias, habitualmente de caracter
religioso. Las burocracias gubernamentales —de chgclpor definicion, todas las burocracias—
exhiben escaso talento para ayudar a los verdadatarmarginales, los que constituyen un desafio a
la generalidad de nuestras categorizaciones. Etitgjéde Salvacion no precisa que el Estado le
indique la forma de no actuar con sectarismo ecosypasiva actividad al servicio de los marginales.
La raison d'étre del Ejército de Salvacion se vera, embargo, seriamente menoscabada si sus
colaboradores no pueden predicar a aquellos quensir

Siempre en la faceta minimalista de la propuestaamdigma de las estructuras intermedias se opone
a la tendencia creciente a imponer por ley unaeuer "esterilidad simbdlica” en el espacio publico
Un arbol de Navidad o las guirnaldas de luces égsplas en cualquier pueblito son un buen ejemplo
de ello. La oracion voluntaria en las escuelas tes. 6En Dios confiamos”, lema inscrito en las
monedas norteamericanas, es otro.

Quizés se trate de cosas nimias, pero son escs ymigles de pequefios detalles los que conforman el
"ethos" publico. Rayando en lo absurdo, una coeteCdlifornia dictaminé en fecha reciente que es
inconstitucional gozar de un feriado legal el VesrSanto. Presumiblemente no hay objecién contra el
viernes inmediatamente anterior, dado que el olgjestecular es dar otro dia libre a los trabajaddets
Estado. Pero cuando un fin secular se combina lpma fecha de significacion religiosa, queda al
parecer fuera de los limites de la constitucioaalid

Nuestra proposicién supone que nadie tiene el deramo verse afectado por el medioambiente social
del cual forma parte. En la Seccién Il tratamost&assiones entre los derechos individuales y los
comunales. Si alguien se pasea desnudo por la da€hincipal, los vecinos tienen derecho a llamar a
la policia para impedir esa conducta indigna. Regohes de esta naturaleza, que tienen que ver con
los valores de la comunidad, experimentan hoy grauiedmbios en muchas partes, eso es evidente. El
cambio es una constante en la definicion de ldasegpmunitarias y, con seguridad, los que sugieren
tales definiciones suelen adherir en mayor grad® lgumayoria a una o6ptica libertaria a la hora de
tolerar conductas desviadas en publico. El puntquesha de haber limites a la prerrogativa de los
individuos de llamar a la policia para prevenirdwactas aprobadas a nivel comunal; por ejemplogen |
gue respecta al arbol de Navidad en el terreno cipahi Nadie tiene el derecho legal a no toparse co
simbolos religiosos en sitios publicos e imponérsasaversion a tales simbolos a una comunidad que
los aprecia. En tanto el espacio publico permanetiarto a toda la gama de simbolos que esa
comunidad atesora, ninguna religion quedara "estatd" por sobre otras. La politica gubernamental
exhibe hoy un prejuicio a favor de lo que podemesodhinar la "desnudez simbdlica” de la plaza
central. Una vez mas las grandes abstraccioneales®cedundan en consecuencias antidemocréticas
porque niegan la voluntad democraticamente esidblel= la gente a celebrarse a si misma (con su
cultura y sus creencias) en publico, e, igualmémigortante, redundan en consecuencias que son
antidemocraticas porque entregan al Estado un notinogobre el espacio publico y sobre los valores
a ser difundidos en ese espacio.
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En un proyecto de viviendas sociales en Brooklyflesgd a un acuerdo entre los dirigentes de una
comunidad judia jasidica y los de una comunidadamiga para arrendar los departamentos de modo
tal que permitiera concentrar espacialmente a arobasinidades. Es probable que el acuerdo sea
ilegal, teniendo en cuenta factores de discrimoracacial y religiosa. Pero, en este caso en péatic
resulta eminentemente sensato y justo y, por ko taebiera ser legal. Nadie resulta lesionadepsall
"separatista estricto" y el "integracionista geamét, que pueden sentirse ofendidos por la vidlaci
de sus abstracciones. Pero ellos no arriendan tdepantos en edificios financiados por el erario
publico. Subrayamos lo de "en este caso partigubtamgue la politica gubernamental, especialmente
en el area de la religion y los valores comunalebjera exhibir, precisamente, un mayor respeto por
los casos particulares.

Finalmente, en los términos maximalistas de nugstrposicion (la politica gubernamental debiera
utilizar estructuras intermedias tanto como se#tibiag, las implicancias esbozadas a lo largo de es
ensayo son también aplicables a las Iglesias. Rewpos, por tanto, eliminar las trabas que impiden
gue las instituciones religiosas puedan realizaaporte maximo al bienestar publico. Ello signifiea
algunas areas de los servicios sociales y la etugague esas instituciones debieran tener libertad
para seguir haciendo lo que han hecho histéricament

Una vez mas. y en concordancia con nuestra praposicaximalista, esperamos un aumento de los
fondos publicos para hacer frente a las necesidhdesanas en multiples areas de la politica
gubernamental. Sugerimos que las institucionesnn@dias, incluyendo a las religiosas, sean utiizad
cuanto sea posible como organismos encargados m&etar los objetivos de la vida politica.
Contrariamente a lo que sostienen hoy ciertas idastlegales y en materia de politicas sociales, un
mayor financiamiento no precisa de un mayor corgutlernamental ni de la consiguiente arremetida
en contra el pluralismo. En relacion a la Iglesiatnas estructuras intermedias, las esperanzddesel
Deal se veran mas plenamente cumplidas cuandoddslas politicas dejen de promover la compasion
y responsabilidad publicas al precio del confornugnta represion.

V. LAS ASOCIACIONES VOLUNTARIAS

La discusion en tomo a la Iglesia conduce logicameh tema de la asociaciones voluntarias. La
Iglesia es, ciertamente, una asociacion voluntaparte de otras muchas cosas. Pero la categoria de
asociacion voluntaria incluye muchas otras estrastque pueden jugar un papel mediador crucial en
la sociedad.

Hay todo un historial de debates en tomo a lo ggréfiea el término "asociacion voluntaria”. Paos |
fines de este trabajo, una asociacion voluntariairesuerpo integrado por personas que se han
organizado voluntariamente para alcanzar ciertgstiobs en particular (en conformidad con el uso
habitual del término excluimos a las grandes cagiones empresariales y otras asociaciones
primordialmente econdOmicas). De importancia parapresente analisis es el tema del servicio
voluntario. Muchas asociaciones voluntarias tienga dotacidon de personal pagado, aparte del
voluntario. Para nuestros propositos, el puntoiales la libre asociacion de personas para algun f
colectivo, no siendo decisivo para este fin queupaga algunos individuos por realizar labores
complementarias.

Al menos desde Tocqueville en adelante, se ha oetbmampliamente la importancia de la asociacion
voluntaria en la democracia estadounidense. Elntatiado ha florecido en Estados Unidos mas que
en cualquier otra sociedad occidental y es razenpbhsar que ello tiene algo que ver con las
instituciones politicas norteamericanas. Las asamias crean estatutos, eligen funcionarios, dabate
votan por determinados cursos de accion y sireemocescuelas para la democracia en muchos otros
sentidos. Con todo lo triviales, obtusos o extramégs que nos puedan parecer los propésitos de
algunas asociaciones, igual cumplen esta funcidh vi
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Aparte de su rol politico, las asociaciones voldasason tremendamente importantes por lo que han
hecho en términos concretos. Antes del advenimiggeitonoderno Estado benefactor, casi todo aquello
gue se inscribia en la esfera de los serviciosakscise hallaba bajo la égida de las asociaciones
voluntarias, casi siempre de caracter religiosaavéa en la actualidad hay en Estados Unidos 1.900
universidades privadas, 4.600 escuelas secundanasias, 3.600 hospitales de voluntariado, 6.000
museos, 1.100 orquestas, 5.500 bibliotecas y naosnda 29.000 agencias de asistencia social no -
gubernamentales. Desde luego que no todas ellasigs@atmente importantes como estructuras
intermedias. Las orquestas y los grupos que proemu&y filatelia o la conservacion de automaoviles
antiguos escapan a nuestro interés presente, doriddmportante que puedan ser en otros contextos.
Nos interesa un determinado tipo de asociacionmvatia en medio de la vasta gama que ellas exhiben:
aguellas asociaciones que entregan servicios escialevantes en el ambito de reconocidas
responsabilidades gubernamentales.

Los ataques contra las asociaciones voluntariaggmen de varias direcciones, tanto de la izquierda
como de la derecha. Algunos las condenan por ieafis, corruptas, disolventes y aun subversivas.
Muchos suscriben el axioma de que los serviciosiqgogono debieran estar bajo el control privado.
Desde la extrema izquierda se plantea que talesaagmes suministran meros paliativos, perpetuando
la nocion de caridad y manipulando a las persoaesque acepten el statuo quo.

Tales ataques no son meramente verbales. Reflegriemdencia a establecer un monopolio estatal
sobre todas las actividades organizadas que tignerver con propositos que trascienden a la esfera
privada. Esa tendencia ha logrado sus frutos, efori@ma de simples prohibiciones, impuestos
castigadores, y en la imposicion de exigencias ppeaar y obtener licencias, que tienen un efecto
punitivo sobre las agencias no- gubernamentales.

Por cierto, hay instancias de corrupcion e inefac@n los organismos voluntarios. Sin embargo, una
comparacion entre los servicios sociales guberntiesny no- gubernamentales sobre esta base
dificilmente puede ir en apoyo de la causa del mpolo gubernamental. Es obvio que la burocracia
estatal tiene un interés creado en conservar logices que pueden hacerla acreedora de
reconocimiento y sobre los cuales puede ejercegrado de poder. En pocas palabras, los servicios
sociales del moderno Estado benefactor forman paetedible de las partidas del presupuesto que se
emplean para el clientelismo politico.

Puede que dicha practica sea necesaria para lacori@o El problema surge cuando los intereses
creados aludidos se valen del poder coercitivo E#ado para reprimir la libertad individual, la
iniciativa y la diversidad social. No nos conveetargumento de que ello es preciso en la medida qu
las asociaciones voluntarias muchas veces se sug@rpa las funciones de los organismos de
gobierno. Dicha superposicion puede traducirsdo®mechos, en una forma creativa de competencia,
en incentivos para el rendimiento y otras opcioReso nuestro argumento basico contradice la nocién
de que cualquier cosa publica debe ser, ipso fgaternamental. Esa idea es profundamente contraria
a la tradicion politica norteamericana, aparteateagtidemocratica en sus consecuencias. Ella gener
clientes del Estado en lugar de ciudadanos lilpasgliza la iniciativa y la responsabilidad que son
esenciales para la vida en comunidad.

El problema se relaciona estrechamente, a la wer)actendencia a la profesionalizacion. Ya sea en
organismos gubernamentales u otros no gubernaregniaé profesionales se oponen a los servicios de
una calidad supuestamente inferior a lo establed¢odoual significa, generalmente "no profesional”.
Mediante sus propias organizaciones Yy lobbies,plagesionales han logrado persuadir de manera
creciente al Estado para que incorpore a la lagislecriterios y exigencias que golpean duramente a
las asociaciones voluntarias, especialmente a laguglie son mas dadas a emplear voluntarios. El
resultado final es que la tendencia al monopolioeguiamental opera paralelamente a la tendencia al
monopolio profesional sobre los servicios sociales.correlacion entre ese control monopolice y la
calidad real de los servicios prestados es masugesa.



27

Los criterios y normas profesionales son ciertamemiportantes en algunas areas. Pero deben ser
consideradas con escepticismo cuando los expexttesmran para si la jurisdiccion sobre el modo en
gue las personas administran sus propias vidas.velnanas las personas corrientes son los mejores
expertos respecto de si mismas. El tutelaje der@g@utorizados resulta sencillamente nefasto
cuando se lo ejerce a través de la persuasion.

Como cuando, por ejemplo, se logra desmoralizas gadres al extremo que se sienten incapaces de
educar a sus hijos sin recurrir permanentementas aexpertos en la materia. Mucho peor es, sin
embargo, cuando esa tutela es impuesta de modoitoaerY, por supuesto, es la gente de bajos
ingresos la que sufre en mayor grado la privaciérsus derechos a manos de los monopolios de
expertos.

La profesionalizacion es actualmente exacerbadalgaindicalizacion de los profesionales. En
principio, los empleados de los organismos no- maraentales pueden sindicalizarse con la misma
facilidad que los funcionarios de los organismotatakes. En la practica, los grandes sindicatos
prefieren tratar con aquella entidad administragjke@nde y centralizada que representa el Estado. Lo
reglamentos y licencias se convierten en puntasegeciacion entre el sindicato y la administracion,
reforzando, asi, la tendencia a la configuracionnumopolios profesionales. A ello se afade el
antagonismo intrinseco de los sindicatos haciebhjo voluntario. Se sostiene que el voluntariares
trabajador no pagado y, por lo tanto, explotadochBiargumento ha sido también planteado,
recientemente, por algunas feministas, dado quéoswmoluntarios son mujeres.

Al protestar por la retérica sindicalista y femtaigjue se emplea para camuflar la instauracion de
monopolios coercitivos y para desautorizar a laegen o que hace a administrar sus propias vidas,
nuestra posicion no debe ser interpretada comsiagitalista o antifeminista. ¢ Quién define lo gee

la explotacion? Confiamos en que la gente sepaoeen cuando se la explota, sin que sean precisas
las advertencias de los profesionales, los sindteal o las tedricas del feminismo. En tanto diaja
voluntario sea genuinamente voluntario —es desirrado por libre eleccion— debiera ser alabado y
no difamado. Es de un valor enorme, tanto porqyersel una actividad util para los voluntarios,
como en términos del servicio prestado. A ellogrega que debido a su relativa independencia de los
controles burocréticos, las asociaciones volurgadanstituyen importantes laboratorios para la
innovacion en los servicios sociales; y, por sufmjesllas permiten la expresion del pluralismo
fecundo de la vida estadounidense.

Los ataques al principio del voluntariado contriduya la vez a afianzar el tipo de mentalidad
capitalista que gusta de adosarle un signo ddledas las cosas, sobre la base de que sélo aquello
tiene un precio es de valor. Pensamos que es apmpgihumanitario (y también "humano”) que haya
areas de la vida, incluyendo la vida publica, ee go todo esté marcado con un precio. Resulta
debilitador para nuestra percepcion de la sociedgadnizada el que tan sélo la vida privada haya de
regirse por motivos humanitarios y no pecuniarosjue el resto de la existencia sea un asunto de
"comer o ser comido”.

Cabe agregar algo, a la vez, sobre el desarrokohgn experimentado las areas para- profesionales.
Para que no queden dudas, aquellas personas qganse el sustento en cualquier ocupacion
socialmente util debieran recibir nuestro respeiuesonocimiento y un salario decente. Sin embargo,
buena parte del desarrollo para- profesional edyedbo, el imperio de unos cuantos monopolistas
profesionales y sindicales que gustan de incorpmrapaciones de status inferior a su jerarquiaa En
lo menos algunas instancias, el término que megscribe este proceso es el de explotacion. Es el
caso, por ejemplo, cuando los padres y otras passsin formacién profesional quedan imposibilitados
de exigirles cuentas a los profesionales, pordos &han sido incorporados ya en los intereses osead
de los profesionales.
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Con el enorme avance del conocimiento y las tésmjc@ caracteriza a nuestra sociedad moderna, las
profesiones resultan necesarias y es inevitablehgya organizaciones y sindicatos para defender sus
intereses.

Ese desarrollo no puede ni debiera ser revertiéoo Puede ser reencauzado. La finalidad de los
profesionales es servir a la sociedad y no al re@&m demasiada frecuencia los profesionales
consideran a aquellos que sirven como sus clieatesl sentido més bien desafortunado que implicaba
originalmente el término latino. Los clientes de patricio romano se hallaban sélo un escal6on mas
arriba que sus esclavos en la escala social, Bituao enteramente diferente a la de hoy, al menos

lo que respecta a los que dependen serviimentesdardfesionales. Esta concepcién, sin embargo, no
Uene lugar en una sociedad democratica.

Los profesionales debieran estar supeditados pdesonas a las que sirven. Las personas de altos
ingresos se refieren a "nuestro médico” o0 a "mctalp y sean cuales sean los modos de dependencia
gue desarrollan, éstos son, casi por entero, ddesgion. También a las personas de bajos ingresos
deberia brindarseles la posibilidad de emplearaigmbre posesivo al referirse a los profesionales.

Las implicancias politicas de nuestro enfoque qararélacion también con el papel de las fundaciones
sin fines de lucro en nuestra sociedad.

Técnicamente, hay diversos tipos de fundacionestretasnente privadas, publicamente financiadas,
de caracter mixto, etcétera—; pero la embestidaabhas contra todas ellas, sin distinciones. El
argumento queda bien resumido en las palabrasedalpdrecido Wright Palman, cuya cruzada en
contra de las fundaciones condujo a la redaccibmitldo Primero de la Ley de Reforma Tributaria de
1969:

Hoy presentaré un proyecto de ley destinado a piimer una injusticia mayor que este pais y sudadanos
no pueden ya continuar sobrellevando: la exenc&mbuestos de que disfrutan las asi llamadas Gimoes
de caridad de caracter privado, y su propensi@oratol de los negocios y la acumulacion de riqueza
Dicho en términos muy claros, la filantropia —urmlds instintos mas nobles de la especie humanasidba
pervertida, transformandose en un medio para lai@vanstitucionalizada y deliberada de la respbitisad
fiscal y moral frente a la nacion. (Congressionat®td, agosto 6, 1969.)

Es efectivo que las fundaciones se han visto etagieh cientos de abusos a los que es preciso poner
término, pero el resentimiento y la hostilidad cpues detractores manifiestan han de ser también
contenidas si no queremos dafiar seriamente al rdonje la sociedad. Los detractores de las
fundaciones forman una singular coalicion. LasZasrdel ala derecha son hostiles a las fundaciones
debido a su afan de experimentaciéon social (com@iogramas de la Fundacién Ford para los negros
de sectores urbanos). Otros les son hostiles dedlig@pel que juegan las grandes empresas —el
"establishment"— en su financiamiento. Lo mas pedig de la legislacion de 1969 es el nuevo poder
gue confiere al Servicio de Impuestos Internos papervisar la actividad de las fundaciones. Eepod
de revocar, o la amenaza de revocar, la exendhirdria constituye un instrumento muy efectivo de
control (en afos recientes esas amenazas hansgdmiglas contra organizaciones religiosas que se
oponian a la guerra de Vietnam o defendian causgeassds, todas bastante impopulares). El que unos
cuantos millonarios se aprovechen de estas enidaa@ pagar menos impuestos es, en rigor, menos
grave que la perspectiva del control gubernamestdlre determinadas causas 0 programas
oficialmente desaprobados.

Directamente vinculado con esta preocupacion ebktéoecepto relativamente nuevo del gasto
tributario, que se ha infiltrado gradualmente epditica gubernamental. Se calcula, por ejemple, q

el Estado pierde determinada cantidad de ingresagie un colegio privado esta exento de impuestos.
A tales ingresos no percibidos se los incluye eratagoria del gasto tributario. Esto puede soneraa
inocua palabreria contable, pero el término "gaistglica que el colegio es, de hecho, subvencionado
por el gobierno (el gasto tributario es una modalidel gasto fiscal) y, por ello, debiera quedgo ba
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control gubernamental. Esta implicancia, bastarpi@ta en boca de algunos burdcratas, lleva en si
un germen de totalitarismo.

La logica subyacente es que la riqueza de que misjaosociedad pertenece de hecho al Estado y que
es éste. por tanto, el que debe decidir como hatilitearse el patrimonio, incluyendo el patrimonio
exento de impuestos. El concepto de gasto triloutkbiera utilizarse, en caso de utilizarsele, camo
simple dispositivo contable sin mayores implicaagiarmativas.

Si bien las grandes fundaciones parecen muy akejddalas estructuras intermedias en discusion,
muchas veces son las mas importantes de entrestsasturas en el nivel local, especialmente en las
areas de educacion y salud. Si todas esas instiegifuesen asumidas por el gobierno, habria tal ve
criterios mas uniformes y una mayor responsabilfdehciera de la que existe actualmente (aunque la
monumental corrupcién en diversos servicios delagab norteamericano no constituye, precisamente.
una garantia de esto ultimo), pero el precio saerigy elevado. La burocratizacion masiva, la
proliferacion de procedimientos legales que genera@ntimiento publico y muy buenos negocios para
los abogados, la atrofia de las iniciativas hunaaiais, la alineacion cada vez mayor, serian algdeos
los costos. La politica gubernamental debiera ateadtvoluntariado, el que —al menos en la sociedad
norteamericana— ha permitido paliar en parte gstuisos costos del proceso de modernizacion.

Como siempre, la pretension maximalista de nuestrfibpque —es decir, la de emplear a las
asociaciones voluntarias como agentes de lasqadijubernamentales— es mas problematica que la
aspiracion minimalista. Se puede, por via de ejempimplear hogares adoptivos y servicios
ambulatorios para el tratamiento y la prevencionlal@rogadiccion, la delincuencia juvenil y la
enfermedad mental. Hay buenos motivos para pensaesgs alternativas son tanto menos costosas y
bastante mas efectivas que las burocratizadas stegetaras (y sus organismos locales).

Considérese el reasentamiento exitoso de cienefoijjiados vietnamitas en 1975, logrado no por obra
de algun organismo gubernamental, sino a travésordanizaciones voluntarias (principalmente
religiosas). Este caso, en que la labor de lasasones voluntarias ha servido a los fines deoléipa

gubernamental, merece un estudio cuidadoso. Osm &@onsiderar es el crecimiento del movimiento
para la salud de la mujer, que en algunas zondssd&stados Unidos desafia efectivamente las
practicas monopoélicas del estamento médico. Calomselerar las ideas de autores como Ivan lllich y

Victor Fuchs, que hablan de potenciar al ciudagmra que éste reasuma el cuidado de su salud y la
responsabilidad que ello supone. Debieran ponderarda vez las experiencias en materia de
descentralizacion de los sistemas de obstetrieiase con la mira puesta en ir de la descent@bina

a una genuina potenciacion de la ciudadania.

Bien sabemos que las propuestas de una mayoripact@n comunitaria no son nuevas. El ejemplo
mas obvio es el del Programa de Accion Comuni{@#C), parte del "War Against Poverty" de los
anos sesenta.

El PAC resultd en buena medida decepcionante. Algua condenaron como una mascarada para
atrapar a aquellos que amenazaban, o podian amevardualmente a las élites de poder locales. Asi,
las organizaciones comunitarias se vieron privatiasu verdadero potencial y quedaron convertidas
en dependencias gubernamentales. Desde el extrponesto del espectro politico, el PAC fue
condenado por financiar a agitadores y subvers@t®s |o acusaron de incitar a las organizaciones
comunitarias a enfrentarse con las institucionéggdeierno representativo. Hasta cierto punto tales
criticas eran mutuamente excluyentes, pues no pagdiatodas ciertas al mismo tiempo. Aunque, sin
duda, muchas de estas cosas sucedieron de hevhoanlugares durante los afios sesenta.

Esa experiencia de ningun modo invalida la idegadearticipacion comunitaria. Primero, porque los
desarrollos peculiares habidos en los afios sebantan de esa década el peor momento para poner a
prueba la idea (lo mismo puede decirse de los erpatos de control comunitario en las escuelas
durante igual periodo). Segundo, y mucho mas iraptet las instituciones acostumbradas a facibtar |
participacion de la comunidad no eran verdaderasStugiones comunitarias sino que habian sido
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creadas por quienes estaban a cargo del prograsteEa cierto, especialmente, en las areas negras
intraurbanas —el nucleo principal del programa—Janque las instituciones religiosas fueron casi
siempre pasadas por alto o deliberadamente anul&asierto grado ocurrio lo mismo con las
estructuras familiares de la comunidad negra. Ecagpqoalabras, los fracasos del programa se
derivaron, justamente, de su fracaso en utilize#dructuras intermedias existentes.

Dicho esto. no deja de ser cierto que el gobieusdp apropiarse de las estructuras intermedias, que
éstas pueden convertirse en instrumento de que&stén interesados en destruir mas que reformar la
sociedad norteamericana, y que ellas pueden sotavanstituciones de la sociedad formal. Esos
riesgos son reales. Pero, por otro lado, estarbéoeficios descritos anteriormente. En conjunto,
constituyen un desafio enorme a la imaginaciorcapé a la esfera politica.

VI. POTENCIACION A TRAVES DEL PLURALISMO

El tema del pluralismo ha sido recurrente en essayo. Esta seccion final apunta simplemente a atar
algunos cabos sueltos, a anticipar algunas objesi@ una politica gubernamental disefiada para
favorecer el pluralismo a través de estructurasimedias, y a destacar algunos hechos de la sdcieda
norteamericana que sugieren las potencialidadiesitationes del enfoque aqui insinuado.

Obviamente por pluralismo entendemos mucho mas ajgros fendmenos sectoriales como la
festividad de San Patricio o los "Black Pride Daysin todo lo importantes que ellos puedan ser.
Ademas de garantizar la variedad de razas, lasirobses y el vestuario, el pluralismo hace posible
una tension al interior de los diversos universessynificado y entre ellos. Los universos de
significado estructuran la realidad de un modo lcuYa sea que los que participan de tales
universos se perciban a si mismos como integraeie®rrente cultural principal o de una subcultura
como miembros del establishment o como revoluciosano son sino parte del gran todo cultural. La
paradoja, sin embargo, radica en que esa totakdadxperimentada a través de la afirmacion del
segmento en que uno participa. Esto se relaciomdacmencionada alusion de Burke a los "pequefios
pelotones" de la vida social. En la jerga sicolagmontemporanea, se relaciona con la “crisis de
identidad" resultante de la "pérdida de identidaul suscita la sociedad de masas. Dentro del propio
grupo —sea éste racial, nacional, politico, reigio uno que los engloba a todos—, el individu@éus
una respuesta a la interrogante elemental de: &nQady yo?", y encuentra el soporte para vivir con
fidelidad a esa respuesta. En términos sicologicescioldgicos cabe el axioma de que cualquier
identidad es mejor que ninguna. En lo politico cedi@alar que no es asunto de la politica oficieéha
juicios de valor respecto de los méritos o demerde las diversas soluciones al problema de la
identidad, en tanto todos los grupos cumplan cerrdglas minimas que hacen posible una sociedad
pluralista. La politica gubernamental no debe sacaino realzar las opciones de identidad que hoy
estan al alcance del pueblo norteamericano (quka eédea subyacente, en propiedad, a nuestras
proposiciones minimalista y maximalista). Este guBda por supuesto que el proceso implicito en lo
de "E Pluribus Unum" no conduce a resultados nussdecir, que no se puede alcanzar el unum a
costa de los plures. Para decirlo constructivamesitebjetivo nacional que el unum sugiere es,
precisamente, el de sostener a los plures. Desslgo Ique hay tensiones y se requieren ciertos
acomodos si se desea conservar las estructurasanasepara la vida nacional. Pero el arte del
pluralismo politico supone no eliminar tales tens®sino acogerlas en calidad de catalizadorassde |
acomodos mas imaginativos. Pensamos que la polititeernamental que se ha desarrollado en
décadas recientes en las areas discutidas en resagoeha sido en extremo negativa frente a las
tensiones generadas por la diversidad, mostrandose,ello, demasiado dispuesta a imponer
soluciones uniformes en lo que se percibe comgiasdes problemas sociales del pais. Ese enfoque
hoy arraigado concibe el pluralismo como un enerdiggta planificacion de la politica social mas que
como fuente de soluciones mas diversificadas agmras que se originan, después de todo, de formas
diversas y quedan definidos de formas también sger
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A lo largo de este trabajo hemos hecho hincapiguennuestra proposicion no supone animadversion
alguna hacia los encargados de disefiar e implemlangpelitica social, ni un cuestionamiento de sus
buenas intenciones. Las razones por las que laglestpoliticas acaban erosionando el pluralismo ha
de rastrearse, en parte, en los procesos implieitolas propias metaforas de la modernizacion, la
racionalizacion y la burocratizacién.
La mentalidad administrativa de la megaestructunga-sea HEW, Sears Roebuck o la AFL-CIO—
esta prejuiciada en favor de las soluciones uagalias respuestas claras y de caracter globat no s
avienen con las particularidades "irracionales" &yo sse ocupan de los matices cuando hallan
resistencia, ya sea que ella provenga del mercammimico y las necesidades del consumidor, ya del
mercado de la politica y los grupos organizado®B1o a ciertos intereses especificos. El desafi@ pa
la politica gubernamental es el de anticiparse chadiresistencia y. ante todo, dejar de lado esa
animadversion hacia los particularismos, y (razam®o meta la promocion de la multiplicidad de
intereses particulares que, de hecho, constitulybree comun. Lejos de menoscabar la planificacion
social. nuestra proposicion constituye un desdffaamificador politico para que emprenda una tarea
mucho mas compleja y fascinante que la sugeridelpenfoque actual. De modo similar, la autoestima
de los profesionales en todas las areas del sersmtial aumenta cuando ellos definen su labor
profesional en términos de servir y ayudar a ldgmbn, mas que en términos de crear un monopolio
de poder a través del cual las personas quedaditagees a ellos, en calidad de clientes dependiente
Por cierto, algunos sectores criticos habran delamar nuestro proyecto empleando términos como
" provincianismg"otros. Dejando de lado a los Balcanes, podemos

"balcanizacion”, "retribalizacion
sefalar' con toda franqueza, que los conceptodritel™y "provincianismo” no constituyen, para
nosotros, un motivo de escarnio o de burla Que seaientemente empleados de modo burlesco es el
resultado de una vision del mundo surgida a firesigllo pasado. Esa vision del mundo sostenia en
pocas palabras, que las leyes de la naturalezeflegan en la voluntad politica del pueblo, las que
pueden ser determinadas y aplicadas por individacenales. Dichas nociones mas bien ingenuas de
la naturaleza la voluntad y la razén, se han \astpliamente desacreditadas en los ultimos cien afios
en casi todas las disciplinas, desde la sicolodgaspciologia hasta la fisica. La ironia, sin ergbaes
gue, si bien pocas personas creen hoy en tales,mit@na parte del pensamiento y la planificaciéon
social acttan como si todavia fuesen una verdadlwdhs El resultado es que los enemigos del
particularismo ("tribalismo") se han convertidowera tribu de élite que intenta imponer orden frente

la irracionalidad aparente del mundo real. operassulwe la base de premisas que la mayoria de los
norteamericanos consideran inviables y hostilesus opios valores El pensamiento social ha
guedado lisiado y las politicas se han visto abdaggorque no hemos desarrollado un paradigma del
pluralismo para reemplazar a los desacreditadosiestps del siglo XVIIl. Esperamos que esta
propuesta sea un paso en la direccion de ese garadi

A lo largo de este ensayo nos hemos referido freengente a los valores democraticos, advirtiendo al
lector contra las alternativas autoritaria y tééaia. Estamos perfectamente conscientes de las
limitaciones que supone la posibilidad de que ebpuejerza de veras el kratein, la autoridad sf@ct

en la vida politica. Y estamos absolutamente censes de cuan lejos se halla la sociedad
norteamericana de demostrar que ello sea posiblel enarco de la concepcidon democratica. La
manipulacion politica, la distorsion por los medaes comunicacion y la indiferencia generalizada
redundan en que la gran mayoria de los norteamesdanga escasa o0 ninguna voluntad politica, en el
sentido que el término tiene en la teoria dema@Atiespecto de los grandes asuntos de la politica
nacional e internacional. Dentro del marco formag dprinda la democracia, esas interrogantes seran
forzosamente contestadas por una élite mas paliiza

Pero es precisamente en relacion con las estrgagnteamedias que la mayoria de la gente da mgestra
de esa voluntad politica, en su sentido mas estigt relacion a la familia, la Iglesia, el veciridalas
aficiones, el lugar de trabajo y la recreacibnmkyoria de las personas tiene una idea bien ctata d
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gue le conviene. En la medida que estemos realncenmt@rometidos con el proceso democratico, la
politica gubernamental debiera potenciar la voldnpalitica de la ciudadania. Puede parecemos
lamentable que la mayoria de los norteamericancserinterese mayormente en las relaciones de los
Estados Unidos con Brasil, pero eso no es motiva gacavar su clara voluntad politica en relacion a
cémo deben ser educados sus hijos. Las mediddea®ljue alienan el interés politico donde sitexis
impiden, de hecho, el desarrollo de la voluntadtigal donde no existe en la actualidad, debilitando
todavia mas el proceso democrético y sus alteasativ

Con todo lo dificil que pueda resultar para alguaegptarlo, no todos los intereses racionales
convergen o, al menos, no existe un acuerdo umiverspecto de cudles intereses son racionales. Ell
significa que la politica gubernamental tiene gaeselas con ciertas contradicciones persistentes. N
debemos resignarnos al axioma, muchas veces inv@redcinismo, de que "la politica es el arte de lo
posible”. En los hechos, la politica es el arteddscubrir qué es lo posible. La posibilidad a ser
explorada no es hasta qué punto pueden ampliargolidicas unitarias antes de sufrir el coletagdad
singularidad. La posibilidad que debe ser exploeglanas bien, como puede alcanzarse un propésito
comun por la via de enaltecer millares de interpseticulares. Ello requiere de un grado nuevo de
modestia en quienes reflexionan en torno a laipalfocial: no de modestia en el sentido de relehjar
nivel de nuestros ideales en lo que concierne eupao resolver con justicia las necesidades humganas
dar pie a una sociedad mas justa, sino modestruestras definiciones de la necesidad y la justicia
Cada universo particular dentro de esta sociedadsen que se autodefina como una subcultura o
supracultura, o simplemente como la cultura nortgarana, es de hecho una subcultura, y parte de la
totalidad. Quienes se hallan inmersos en el carefda glanificacion y la materializacion de la pokt
gubenamental debieran recordar sistematicamerggesto.

La subcultura que percibe sus propios valores coniersales y su estilo de vida como una opcién
cosmopolita no deja, por ello, de constituir unlacsltura. Los patrones tribales que se manifiestan
una recepcion del Upper West Side neoyorquino narsenos tribales que los que se patentizan en una
fiesta polaca de Greenpoint, Brooklyn. Que los prims sean el fruto de la interaccion de varias
personas que buscan trascender de los particutsrisradunda, simplemente, en un nuevo
particularismo, no necesariamente mas interesdftede que las personas que asisten a dicha
recepcion se perciban a si mismas como "liberagiadé hecho, puede que hayan optado por dejar
atras ciertas particularidades dentro de las cuaegeron. En los hechos, habran elegido una nueva
opcion particular. La liberacion no es la fuga deplarticularidad, sino el descubrimiento de la
particularidad que calza. Las particularidadesigéesgpueden incluir el estilo de vida, la ideolodda
amistades, el lugar de residencia, y asi sucesivi@mEntre las particularidades heredadas podemos
incluir la raza, las circunstancias econémicagetfion, la religion y, en la mayoria de los cadas,
politica. Pluralismo significa interaccion viva entparticularidades heredadas vy, por la via de la
eleccion, el desarrollo de nuevas particularidaBé®bjetivo de la politica gubernamental en elosen
de una sociedad pluralista ha de ser el de prastamtas particularidades como sea posible, en la
esperanza de que la mayoria de la gente acabaaggyutar, descubrir o disefiar alguna que le calce.
Alguien podria argumentar que el reencauzamientia glitica gubernamental en esta direccion es,
de hecho, ingenuo o quijotesco. Se diria, concgnddo de certeza, que la dinamica de la modatnida
gue opera a través de las megaestructuras y, akpenie, a través del Estado moderno, es como un
gran leviatan o una apisonadora que destruye iabl@nente cada obstaculo que surge en el proceso
de engendrar la sociedad de masas. Hay muchasnpsasi pruebas en favor de este argumento. Si
bien no podemos predecir el resultado de este swpaew debemos doblegarnos frente a hechos
supuestamente inevitables. Pues hay también isdid® que la voluntad politica del pueblo
norteamericano esta comenzando a manifestarse @ygor fiuerza para resistir a la "masificacion”. En
contraposicion a ciertos analistas sociales querithes la fuerza irresistible y homogeneizadordode
medios de comunicacion, por ejemplo, hay poderogsasnes para creer que el mensaje de dichos
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medios no es recibido de modo acritico, sino rédida través de miles de cosmovisiones, que acaban
trastrocando las intenciones de los potencialespukadores de las masas (afortunadamente, muchas
veces hay también mensajes contradictorios en éaa® de comunicacion). Los nuevos Ford "Edsel"
siguen provocando rechazo (lo cual no quita quedskel en si sea hoy una pieza de coleccion). El
sesgo antibelicista de muchas noticias sobre larguke Vietham (un sesgo que en su momento
compartimos) fue a menudo refractado, como sugiirersos estudios, de un modo que reforzaba el
apoyo a la politica oficial. La promocion de divasdormas de liberacion en lo sexual y en losaestil

de vida parece estar causando escaso dafio, enrm@nitacomprobable, a la devocion por la familia
ideal. Treinta afios de red televisiva Unica en @matafia (para no mencionar los treinta afios de rad
previos) no han erradicado los dialectos locales.pBcas palabras, y para consternacion de los
proveedores de nuevos elixires politicos, cultsratlecomerciales, el pueblo norteamericano ha
demostrado un vigoroso escepticismo frente a lodemmms charlatanes y predicadores de nuevos
mundos, y una inclinacién notable a confiar enr&yip juicio. No queremos exagerar esas sefiales de
esperanza. Hay abundantes contraindicaciones. leo syigerimos es que no hay razones para
resignarnos a la "masificacion” que tantas vecédesdificada con los Estados Unidos del presente.

Los Estados Unidos de hoy es una expresion de y@amnalevancia para nuestro argumento. Si bien
nuestra propuesta es, o eso esperamos, importardelg sociedad industrializada en general, sea
socialista o capitalista, sus auténticas posilksaestan hechas a la medida de los Estados Unidos
(podriamos decir de Norteamérica, incluyendo Canagldque algunos aspectos singulares del Canada
—por ejemplo, la binacionalidad entre los canadierggie hablan francés e inglés— escapan al nucleo
de este ensayo). Hay cuando menos cinco caraictesisie la sociedad estadounidense que la
convierten en el mas indicado laboratorio de latipal gubernamental disefiada para resaltar las
estructuras intermedias y el pluralismo que tag#sieturas hacen posible. La primera es la nazaale
inmigrante de la sociedad norteamericana. Las captiias de ese hecho, en lo que hace al pluralismo,
no requieren de mayor profundizaciéon. La segunadpiesiuestra sociedad es relativamente rica.
Poseemos los recursos para experimentar en lacidinede un orden mas humanitario (para fijar, por
ejemplo, lo que representa un nivel minimo de eriga decente para cada norteamericano). La tercera
es que se trata de una sociedad relativamentelesfgbna a las amenazas de una revolucion o un
repentino declive, no esta sujeta, por tanto, &dias que exigen respuestas totales o definijpaasa

los problemas sociales. La cuarta es que la satiest@adounidense se halla efectivamente permeada
por la idea democratica y por el sentido de larémleia y la honradez que posibilita el proceso
democratico. Eso hace a nuestra sociedad ideotagitt® propicia para el pluralismo. Y la quinta es
gue, con todo lo debilitadas que puedan estarytageseemos instituciones relativamente fuertes —
politicas, econémicas, religiosas y culturales— goaen a nuestra disposicion fuerzas capaces de
equilibrar el disefio de la politica social. Las iespones de signo monopolice pueden todavia
refrenarse, al menos en teoria. Y nuestra histleniauestra que la teoria ha sido llevada a la pgacti

las mas de las veces.

Finalmente, hay quienes afirman que, con tododmetedor que lo anterior pueda ser para los Estados
Unidos, el gran pais del norte, es muy dafino phreesto del mundo. Se dice que el éxito del
experimento norteamericano en materia de pluralislmocratico ha sido a expensas de otros,
especialmente a expensas de los paises mas pSeréata de un argumento complejo, al que no
podemos hacer justicia en estas pocas lineas.

Pero podriamos preguntarnos, a la vez, si los &sthhidos serian mas benévolos para el resto del
mundo al eliminar alguna de las cinco caractedstitnencionadas previamente. Si el pueblo
norteamericano fuese mas homogéneo, si fuese tae pomo los campesinos de Guatemala, si sus
instituciones fuesen menos estables y sus impullsocraticos estuvieran menos arraigados,
¢contribuiria alguna de esas condiciones, de uroroodcreto, a un orden global mas justo? Pensamos
que no.
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Por una parte, no estamos tan convencidos, core parecen estarlo, de que Estados Unidos sea la
"sociedad avanzada" de la historia del hombre, meados, del universo industrializado moderno. Tal
vez lo sea, tal vez no. Pero si estamos convenaldo$o siguiente: Estados Unidos tiene una
oportunidad Unica de alterar los pronésticos nedata la inevitabilidad de una sociedad masificaua
miles de individuos desencantados, alienados e tenpes, excluidos del ordenamiento de una
sociedad que ya no es la suya. Y estamos convendilgue son las estructuras intermedias las que
pueden conferir un mayor poderio al pueblo, en emovado experimento nacional de pluralismo
democratico.



