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1. INTRODUCCION 

En los diferentes informes es constante el reconocimiento, hecho en las Asambleas Mundiales 
y Regionales de la Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Organización Panamericana de 
la Salud  (OPS), del rol de enfermería y partería en los sistemas y servicios de salud. La 
Resolución 54.12 de la Asamblea Mundial de Salud, aprobada en el 2001, refleja el 
reconocimiento del potencial de enfermería y partería para mejorar la calidad y la efectividad 
de la atención en la salud, en los Estados Miembros. 

Con el proceso de reforma de salud llevada a cabo en nuestro país, la gestión de las 
instituciones asistenciales debe mejorar su eficiencia, efectividad, calidad y seguridad en los 
servicios brindados a la comunidad. En este contexto, la profesión de enfermería se encuentra 
en un momento histórico y al mismo tiempo crucial que le obliga a generar conocimientos 
propios que sustenten la responsabilidad asignada de "gestión del cuidado de enfermería". La 
administración y gestión del cuidado de enfermería y de los servicios clínicos es una de las 
funciones de la enfermera que más ha ampliado su rol profesional en la actualidad en Chile y a 
nivel mundial.  

Una de las áreas en que más se requiere construir conocimientos es a nivel de la gestión de 
servicios clínicos. La gestión clínica  requiere el desarrollo de conocimientos para otorgar 
cuidados de  calidad y seguros a las personas, familia y comunidades. Esto se logra  
desarrollando proyectos de investigación para la creación e implementación de nuevos 
modelos de atención de enfermería en equipos interdisciplinarios a nivel hospitalario, 
ambulatorio y comunitario. Creando nuevos sistemas de referencia y contra referencia y de 
trabajo en red entre los niveles de atención, desarrollando sistemas de información  en 
enfermería con un lenguaje común, innovando en la atención a las personas  y  comunidades 
frente a un problema de salud, a través del desarrollo de proyectos de atención remota en 
salud, entre muchas otras posibilidades. 
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3. PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN PERIODO 2006-2010 

FONIS 2007-2008. Modelo de asignación de Personal de Enfermería según dependencia y 

riesgo y complejidad del tratamiento médico (MAPE). 

4. ARTICULOS DE REVISTA PUBLICADOS PERIODO 2006-2010 

García M, Soto P, Arquéz V. (2007) Aplicación de la categorización de usuario en el desarrollo 

de un modelo de gestión del cuidado de un hospital del sector público. Horizonte de 

Enfermería, 18 (2), 145-151. 

Robles C, García A, Camus L (2009). “Síntesis del proyecto FONIS: Modelo de Asignación de 

personal de Enfermería (MAPE), según dependencia, riesgo de cuidados y complejidad del 

tratamiento médico. Rev. Enfermería, Nº 138: 24-29. 
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Medina C. Análisis de la relación entre los perfiles de usuarios según dependencia y riesgo de 

cuidados de enfermería y la complejidad de tratamiento médico en tres centros hospitalarios 

de la región metropolitana. Tesis de Magister 2009 

 


